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Leader in modern and
eco-friendly HVACR
and renewable energy
solutions for businesses
and homes.
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Lider nowoczesnych i ekologicznych
rozwigzan HVACR i OZE dla biznesu i domu.
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Our company

Klima-Therm Group is one of the leading suppliers of comprehensive HVACR (Heating, Ventilation, Air Conditioning and
Refrigeration) solutions and a dynamically developing entity in the Renewable Energy Sources (RES) segment. Since
its establishment in 1996, the company has consistently expanded its operations, providing modern air conditioning,
ventilation, and heating systems for a broad range of customers - from large enterprises, investors, and contractors to
individual clients seeking advanced technologies for residential applications.

Today, Klima-Therm Group is an international organization employing over 550 specialists and exporting its products to
more than 40 countries worldwide. Thanks to dynamic development, it continuously strengthens its market position by
investing in new technologies and expanding its offering with environmentally friendly solutions.

Operating responsibly, Klima-Therm Group conducts its business according to sustainable development principles,
combining technological innovation with environmental care and corporate social responsibility. Its core activity is the
provision of high-quality solutions that ensure optimal air temperature and quality parameters while supporting proper
technological processes.

Nasza firma

Grupa Klima-Therm to jeden z wiodgcych dostawcow kompleksowych rozwigzan HVACR (Heating, Ventilation, Air
Conditioning and Refrigeration) oraz dynamicznie rozwijajacy sie podmiot w segmencie Odnawialnych Zrédet Energii
(OZE). 0Od momentu powstania w 1996 roku firma konsekwentnie rozwija swoja dziatalno$¢, dostarczajac nowoczesne
systemy klimatyzacyjne, wentylacyjne i grzewcze dla szerokiego grona odbiorcow - zarowno duzych przedsiebiorstw,
inwestorow i wykonawcow, jak i klientow indywidualnych poszukujgcych zaawansowanych technologii do zastosowan
domowych.

Obecnie Grupa Klima-Therm to miedzynarodowa organizacja, zatrudniajagca ponad 550 specjalistow i eksportujaca
swoje produkty do ponad 40 krajow na catym $wiecie. Dzigki dynamicznemu rozwojowi systematycznie umacnia swoja
pozycje na rynku, inwestujac w nowe technologie i poszerzajac oferte o rozwigzania przyjazne Srodowisku.

Dziatajac odpowiedzialnie, Grupa Klima-Therm prowadzi swojg dziatalno$¢ zgodnie ze zrownowazonym rozwojem, 13-
czac innowacje technologiczne z troska o Srodowisko i spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu. Istote dziatalnoSci sta-
nowi dostarczanie najwyzszej klasy rozwigzan, ktore zapewniajg optymalne parametry temperaturowe i jakosciowe
powietrza oraz gwarantujg prawidtowy przebieg procesow technologicznych.

WSTEP
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Mission and vision
"We Care About Air" - commitment to air quality and quality of life

The mission of Klima-Therm Group is reflected in the slogan “We Care About Air." The company fulfills this by implement-
ing modern, energy-efficient HVACR technologies, optimizing production processes to reduce carbon footprints, and
promoting sustainable solutions in construction and industry. These actions demonstrate the Group's commitment to
people and the natural environment.

A key principle of the company's operations is to ensure the highest level of indoor air comfort in office, residen-
tial, and industrial buildings, which address the needs of investors related to the implementation of ESG standards.
Among the priorities are ecological business practices, building long-term client relationships, and supporting em-
ployee development.

Klima-Therm Group's vision focuses on continuous development, delivering technologies that meet evolving market
needs and implementing solutions aligned with sustainable development principles. The company perceives itself not
onlyasa supplier, but also as an active participant in the development of RES technologies and systems that reduce the
carbon footprint of buildings.

Our Values: Delivering comfort | Environmental respect | Transparency and partnership | Responsibility for people |
Caring for the business environment

Misja i wizja
«We Care About Air” - troska o jako$¢ powietrza i komfort zycia

Misjg Grupy Klima-Therm jest hasto ,We Care About Air". Firma realizuje je poprzez wdrazanie nowoczesnych, ener-
gooszczednych technologii HVACR, optymalizacje proceséw produkcyjnych w celu redukcji $ladu weglowego oraz
promowanie zrownowazonych rozwigzan w budownictwie i przemy$le. Dziatania te potwierdzaja zaangazowanie Grupy
w odpowiedzialnos¢ wobec cztowieka i sSrodowiska naturalnego.

Jednym zkluczowych zatozen dziatalnosci firmy jest zapewnianie najwyzszego komfortu powietrza w budynkach biuro-
wych, mieszkalnych i przemystowych, przy jednoczesnym promowaniu innowacyjnych technologii, ktore odpowiadaja
na potrzeby inwestordw zwigzane z realizacjg standardow ESG. Wsrdd priorytetdw znajduja sie proekologiczne podej-
Scie do dziatalnosci, budowanie trwatych relacji z klientami oraz troska o rozwoj pracownikdw.

Wizja Grupy Klima-Therm koncentruje sie na nieustannym rozwoju, oferowaniu technologii dostosowanych do zmienia-
jacychsie potrzeb rynku oraz wdrazaniu rozwigzan zgodnych zzasadami zrownowazonego rozwoju. Firma postrzega sie
nie tylko w roli dostawcy, lecz takze aktywnego uczestnika procesu rozwoju technologii OZE oraz systemdw ogranicza-
jacych slad weglowy budynkdw.

Nasze warto$ci: Dostarczanie komfortu | Poszanowanie Srodowiska | Transparentno$¢ i partnerstwo | Odpowiedzial-
nos¢ za cztowieka | Troska o otoczenie biznesowe

WSTEP
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Our business:
Innovation, comprehensive solutions, operational efficiency

The Klima-Therm Group is constantly developing its business, effectively combining the expertise of a distributor
and manufacturerin the HVACR sector. This business model allows us to offer comprehensive and technologically
advanced solutions that meet the highest standards of quality, energy efficiency, and compliance with the require-
ments of the modern market. Thanks to its flexible approach, the company is able to respond quickly to the needs
of investors, general contractors, designers, and end users, providing products perfectly tailored to the specific
nature of various market segments.

The Group's portfolio includes both renowned global distribution brands, headed by Japan's Fujitsu, and its own
product brands, such as Klimor and Kaisai. The company's product range includes modern air conditioning and
ventilation systems as well as renewable energy solutions that support customers in achieving their sustainable
development and energy-efficient construction goals.

TheKlima-Therm Group's strong position on the domestic and international market is the result not only of its broad
product portfolio, but also of the knowledge and experience of its team of experts and an extensive distribution
network covering more than 40 countries around the world. The company is consistently building its brand as a
professional, trustworthy, and innovative partner in the HVACR industry, both in the design and supply areas.

The Group's activities are based on responsibility for people and the environment. The company actively devel-
ops technologies that reduce energy consumption and harmful emissions, promotes environmentally friendly
solutions in construction, and invests in products that improve energy efficiency. Environmental awareness, in-
novation, and concern for future generations are the foundation of Klima-Therm Group's sustainable development
strategy — because a responsible approach to business is an investment in a better future for the planet and a
higher quality of life.

To ensure maximum operational efficiency and uninterrupted product availability at every stage of customer ser-
vice, the company has conducted a detailed analysis of the entire flow chart and related logistics and organization-
al processes. This approach not only streamlines the day-to-day operations of the Klima-Therm Group, but also
enables better planning, resource optimization, and precise setting of future development directions in line with
current market trends, customer expectations, and global sustainability goals.

Product flow diagrams for Klima-Therm (PL) and Klimor (PL) companies, as provided on pages 12-13, show the
structure of the Klima-Therm Group's product flow - from the purchase of components or finished equipment from
manufacturers, through warehousing, logistics and production processes, to the delivery of final solutions to end
customers. The diagrams also illustrate the flow of information, which is an essential element of efficient and inte-
grated business model management.




Nasza dziatalno$¢:
Innowacyjnosé, kompleksowe rozwigzania, efektywnosé operacyjna

Grupa Klima-Therm nieustannie rozwija swojg dziatalno$¢, skutecznie taczac kompetencje dystrybutora i produ-
centa w sektorze HVACR. Taki model biznesowy pozwala oferowa¢ kompleksowe i zaawansowane technologicznie
rozwigzania, ktore spetniajg najwyzsze standardy jakosci, efektywnosci energetycznej oraz zgodnosci z wymaga-
niami nowoczesnego rynku. Dzieki elastycznemu podejsciu firma potrafi szybko reagowac na potrzeby inwestorow,
generalnych wykonawcow, projektantow i uzytkownikow koncowych, dostarczajac produkty idealnie dopasowane
do specyfiki roznych segmentow rynku.

Portfolio Grupy obejmuje zardwno renomowane, Swiatowe marki dystrybucyjne - z japonskim Fujitsu Airstage na
czele - jak i wtasne marki produktowe, takie jak Klimor i Kaisai. Asortyment firmy to nowoczesne systemy klima-
tyzacyjne, wentylacyjne oraz rozwigzania z zakresu Odnawialnych Zrédet Energii (OZE), ktére wspieraja klientow w
realizacji celow zrownowazonego rozwoju i energooszczednego budownictwa.

Silna pozycja Grupy Klima-Therm na rynku krajowym i miedzynarodowym to wynik nie tylko szerokiego portfolio pro-
duktowego, ale takze wiedzy i doswiadczenia zespotu ekspertdw oraz rozbudowanej sieci dystrybucji, ktora obejmu-
je ponad 40 krajow na catym Swiecie. Firma konsekwentnie buduje swoja marke jako profesjonalny, godny zaufania i
innowacyjny partner w branzy HVACR - zaréwno w obszarze projektowym, jak i dostawczym.

Dziatalno$¢ Grupy opiera sie na odpowiedzialno$ci za cztowieka i Srodowisko. Firma aktywnie rozwija technologie
ograniczajace zuzycie energii i emisje szkodliwych substancji, promuje ekologiczne rozwigzania w budownictwie
orazinwestuje w produkty poprawiajace efektywno$é energetyczng. Swiadomo$é ekologiczna, innowacyjno$é i tro-
ska o przyszte pokolenia stanowia fundament strategii zrawnowazonego rozwoju Grupy Klima-Therm - bo odpowie-
dzialne podejscie do biznesu to inwestycja w lepsza przysztosc planety i wyzsza jakosc zycia.

Aby zapewni¢ maksymalng efektywno$¢ operacyjng oraz nieprzerwang dostepnos¢ produktéw na kazdym etapie
obstugi klienta, firma dokonata szczegdtowej analizy catego tancucha dostaw i zwigzanych z nim procesoéw logi-
stycznych oraz organizacyjnych. Podejscie to nie tylko usprawnia codzienne funkcjonowanie Grupy Klima-Therm,
lecz takze umozliwia lepsze planowanie, optymalizacje zasobow oraz precyzyjne wyznaczanie kierunkdw rozwoju na
przysztos¢ —zgodnych z aktualnymi trendami rynkowymi, oczekiwaniami klientow i globalnymi celami zrdwnowazo-

Nnego rozwoju.

Schematy przeptywu produktéw w spotkach Klima-Therm (PL) i Klimor (PL), prezentowane na str. 12-13, przedstawiajg
strukture przeptywu produktéw Grupy Klima-Therm - od momentu zakupu komponentow lub gotowych urzadzen od
producentow, poprzez procesy magazynowe, logistyczne i produkcyjne, az po dostawe finalnych rozwigzan do klientow
koncowych. Schematy ilustruja takze przeptyw informacji, ktory stanowi nieodzowny element sprawnego i zintegrowa-
nego zarzadzania modelem biznesowym.

WSTEP

UCTION

ROD



>
z
N
O
O
o
—
o
O
a
<
o
>
=
o
w
w
©]
o
a

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Klimor Sp. z 0.0. flow chart

Przeptyw produktéw Klimor Sp. z 0.o.

KLIMOR SP.Z O.O. FLOW CHART
PRZEPLYW PRODUKTOW KLIMO

FROM DESIGN
TO ORDER

0d projektu do zamdwienia

Customer needs
analysis

Analiza potrzeb klienta

Design process and search
for innovative solutions
Proces projektowania

i poszukiwania innowacyjnych
rozwigzan

Bidding and
documentation
preparation process

Proces ofertowania
i przygotowania dokumentacji

IN1OdS WAMOSINZIE N13AOW M ASTDO0Ud INVMOINIIIAzZ
13dOW SSANISNEG S,ANVAWOD JHL NI S$3SS1D0dd AiNId3d

Marketing activities
to support sales

Dziatania marketingowe
wspierajace sprzedaz

Offer and order
preparation

Przygotowanie oferty
izamowienia

RSP.ZO.0.

FROM ORDER
TO WAREHOUSE

0d zaméwienia do magazynu

Order processing
for the customer

Realizacja zaméwienia
dla klienta

Procurement process
related to the provision
of raw materials and
components for
production
Proces zakupowy zwigzany

Zzapewnieniem surowcow
i komponentow do produkcji

Transport of raw

materials and components

for production

Transport surowcow
i komponentéw do produkcji

Production
preparation

Przygotowanie produkcji

Preparation of the
production order

Przygotowanie zaméwienia
do produkcji

Quality control
process

Proces kontroli jakosci

FROM DELIVERY

FROM THE WAREHOUSE 70 END OF LIFE

TO THE CUSTOMER

0d magazynu do klienta

0d dostawy do
korica uzytkowania

Preparation of the After-sales service
finished product process carried out in
for shipping cooperation with

Przygotowanie gotowego Authorised Service
produktu do wysytki Partners
Proces obstugi posprzedazowej
realizowany przy wspétpracy
Verification of the z Autoryzowanymi Partnerami
dispatch process Serwisowymi

Weryfikacja procesu wysytki

The diagram presented is a complex system of
interrelated processes that covers all stages of
product movement - from raw material procure-
ment, through production, storage and distribu-
tion, to delivery of the goods to the end cus-
tomer. Its effective functioning is crucial for the
competitiveness of the company and customer
satisfaction. The diagram shows the main links in
the supply chain, illustrating the relationships and
flows between the individual stages.

Przedstawiony schemat to ztozony system
powigzanych ze sobg procesow, ktory obejmuje
wszystkie etapy przemieszczania produktu -

od pozyskania surowcdw, przez produkcje, ma-
gazynowanie i dystrybucje, az po dostarczenie
towaru do ostatecznego klienta. Jego efektywne
funkcjonowanie ma kluczowe znaczenie dla kon-
kurencyjnosci przedsiebiorstwa oraz zadowo-
lenia odbiorcow. Schemat przedstawia gtowne
ogniwa fancucha dostaw, ukazujac zaleznosci

i przeptywy miedzy poszczegolnymi etapami.
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Klima-Therm Sp. z 0.0. flow chart

Przeptyw produktéw Klima-Therm Sp. z 0.0.

KLIMA-THERM SP.Z O.O. FLOW CHART
PRZEPLYW PRODUKTOW KLIMA-THERM SP. Z O.O.

FROM ORDER
TO WAREHOUSE

0d zaméwienia do magazynu

Analysis of market needs
and sector developments

Analiza potrzeb rynku
i rozwoju sektora

Purchase planning
with suppliers

Planowanie zakupow
u dostawcow

Execution of orders
with suppliers

Realizacja zaméwien
u dostawcow

Operational activities
related to logistics

Dziatania operacyjne
zwigzane z logistyka

Delivery and
transportation
of products

Dostawa i transport produktow

Storage and collection
of products, intended
for further distribution,
in the Company's
logistics centers
Magazynowanie i kolekcjonowanie
produktéw, przeznaczonych do
dalszej dystrybucii, w centrach
logistycznych Spétki

FROM WAREHOUSE
TO PURCHASE

0d magazynu do zakupu

Preparation for the
sales process
(operational activities)

Przygotowanie do procesu
sprzedazy (dziatania operacyjne)

Sales process - sales to
defined sales channels
Proces sprzedazy - sprzedaz

do zdefiniowanych kanatéw
sprzedazy

> Sales to the domestic market
> Sales to foreign markets
(export)
> Sales to subsidiaries
(subsidiaries)
> E-commerce (B2B)

> Sprzedaz na rynek krajowy

> Sprzedaz na rynki zagraniczne
(eksport)
> Sprzedaz do spétek zaleznych
(spotki corki)
> Sprzedaz e-commerce
(B2B)

FROM PURCHASE
TO CUSTOMER

0d zakupu do klienta

Order fulfillment -
operational activities
related to customer service
Realizacja zaméwienia -

dziatania operacyjne
zwigzane z obstuga klienta

Planning and preparation
of goods for release -
operational activities

related to the release of
goods from the warehouse
Planowanie i przygotowanie
towaru do wydania - dziatania

operacyjne zwigzane z wydaniem
towaru z magazynu

Organization
of transportation

Organizacja transportu

FROM THE CUSTOMER
TO END-USER

0d klienta do
uzytkownika koricowego

Technical support -
training at Klima-Therm
Academy centers
Wsparcie merytoryczne -

szkolenia w centrach
Akademi Klim-Therm

Installation of products
by external partners or
own service teams
Montaz produktow przez

partneréw zewnetrzynych
lub wtasne zespoty serwisowe

) TO WARRANTY PERIOD

FROM INSTALLATION

Od instalacji do
okresu gwarancyjnego

Warranty
responsibility

Odpowiedzialno$é
gwarancyjna

Implementation of service
and warranty work

Realizacja prac serwisowych
i gwarancyjnych

In the case of a distribution company such as Klima-Therm, the diagram presented covers all activities relat-
ed to the purchase of products from manufacturers or suppliers, their storage, and then further distribution
to end customers - both retail and wholesale. Effective management of this chain is crucial to ensuring con-
tinuity of supply, minimizing operating costs, and maintaining a high level of customer service. The diagram
shows the structure of the supply chain in a distribution company, illustrating the main stages of the flow of
goods and information - from purchase, through warehouse logistics, to delivery of products to end-users.

W przypadku firmy dystrybucyjnej Klima-Therm, przedstawiony schemat obejmuje wszystkie dziatania
zwigzane z zakupem produktow od producentow lub dostawcow, ich magazynowaniem, a nastepnie dalsza
dystrybucja do klientow koncowych - zaréwno detalicznych, jak i hurtowych. Efektywne zarzadzanie tym
tancuchem ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia ciggtosci dostaw, minimalizacji kosztow operacyjnych
oraz utrzymania wysokiego poziomu obstugi klienta. Schemat przedstawia strukture tancucha dostaw

w firmie dystrybucyjnej, ukazujac gtowne etapy przeptywu towaru oraz informacji - od momentu zakupu,
przez logistyke magazynowa, az po dostarczenie produktow odbiorcom.
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Development directions of the Klima-Therm Group

Klima-Therm Group consistently implements a strategy of dynamic growth aimed at strengthening its position in the
global HVACR market and delivering innovative, sustainable solutions. Key development areas include:

Kierunki rozwoju Grupy Klima-Therm

Grupa Klima-Therm konsekwentnie realizuje strategie dynamicznego rozwoju, ktorej celem jest umocnienie pozycji na
globalnym rynku HVACR oraz dostarczanie innowacyjnych i zrdwnowazonych rozwigzan. Gtéwne obszary rozwoju to:

Globalization and international expansion

The intensification of export activities allows the
Company to increase its presence on international
markets, with particular involvement in Central and
Eastern Europe, the Balkans, and Scandinavia, and
outside Europe —in the United States. Thanks to the
activities of its own companies and the expansion of
its distribution network, the Company is effectively
strengthening its position on foreign markets.

E-commerce development
and process digitalization

The launch of the Klima-Therm online store is a stra-
tegic step in further digitizing sales processes. The
B2B platform improves product accessibility for
a wider installer base and enhances customer ser-
vice. Simultaneously, the company invests in auto-
mating internal operations and implementing smart
management systems.

Synergy between distribution
and manufacturing

The simultaneous development of production and
distribution segments allows full control over prod-
uct quality and availability. Klima-Therm Group suc-
cessfully integrates both areas, creating a flexible
business model that facilitates quick and effective
market responses.

Strengthening proprietary brands

Expanding the presence of proprietary brands like
Klimor and Kaisai increases the flexibility of the
company's offering, allowing better alignment with
diverse customer needs and building a competitive
portfolio for evolving market expectations.

Globalizacja dziatalnosci i ekspansja zagraniczna

Intensyfikacja dziatan eksportowych pozwala zwigksza¢
obecno$¢ Grupy na rynkach miedzynarodowych, ze szcze-
g6lnym udziatem krajow Europy Srodkowo-Wschodniej,
Batkanow i Skandynawii, a poza Europg - Stanow Zjedno-
czonych. Dzieki dziatalnosci wtasnych spotek oraz rozbu-
dowie sieci dystrybucji, Grupa skutecznie wzmacnia swoja
pozycje na rynkach zagranicznych.

Rozwdj sprzedazy internetowej
i cyfryzacja procesow

Wdrozenie e-sklepu Klima-Therm to kluczowy krok w kierun-
ku dalszej cyfryzacji procesow sprzedazowych. Platforma
B2B online zwigksza dostepnos¢ produktow dla szerszego
grona instalatordw i znaczaco usprawnia obstuge klientow.
Rownolegle firma inwestuje w automatyzacje wewnetrznych
procesow operacyjnych oraz wdraza inteligentne systemy
zarzadzania.

Synergia dziatalnos$ci dystrybucyjnej i produkcyjnej

Rozwoj zaréwno segmentu produkcyjnego, jak i dystrybu-
cyjnego pozwala na petng kontrole nad jakoscig i dostep-
noscig produktow HVACR. Grupa Klima-Therm skutecznie
taczy kompetencje obu obszardw, tworzac elastyczny mo-
del biznesowy. Taka integracja sprzyja szybkiemu i skutecz-
nemu reagowaniu na zmieniajace sie potrzeby rynku.

Intensyfikacja sprzedazy marek wtasnych

Wzmacnianie pozycji marek wtasnych pozwala Grupie za-
chowaC wiekszg elastycznos¢ oferty, co umozliwia lepsze
dopasowanie produktow do zréznicowanych potrzeb klien-
tow. Inwestycja w marki takie jak Klimor czy Kaisai wspiera
rozwoj konkurencyjnej oferty, zdolnej odpowiedzie¢ na ro-
sngce wymagania rynku.



Growth of distribution brands

The Group also strengthens sales of distribution brands
such as Fujitsu Airstage, maintaining a strong market posi-
tion and enhancing the attractiveness of its comprehensive
offering. With a wide product range from globally recog-
nized suppliers, the company delivers high-quality solu-
tions that meet varied customer needs.

Expansion of renewable energy technologies (RES)

The Group consistently extends its offering with RES pro-
ducts, including photovoltaic modules (PV), inverters, and
energystoragesystems. Thisenablesthe creation ofenergy-
-efficient, low-emission heating and cooling systems sup-
ported by integrated energy management solutions.

HVACR solutions for various market segments

The Group offers premium-class advanced systems known
for top quality, energy efficiency, and intelligent control,
as well as competitively priced mid-level products offering
high performance and reliability — addressing the needs of
customers across all market segments.

Sustainable development and ESG
policy implementation

Klima-Therm Group bases its growth on the concept of
sustainability, focusing on environmental impact reduc-
tion, social responsibility, and transparent governance. Key
activities include resource use optimization and the imple-
mentation of ethical business practices.

Rozwoj sprzedazy marek dystrybucyjnych

Rownoczes$nie firma intensyfikuje rozwdj sprzedazy marek dystrybucyj-
nych, takich jak Fujitsu Airstage, co pozwala na utrzymanie silnej pozy-
cjinarynku orazwzmacnia atrakcyjnos¢ i kompleksowosc oferty. Dzigki
szerokiemu portfolio produktow pochodzacych od uznanych, Swiato-
wych dostawcow, Grupa Klima-Therm dostarcza klientom rozwigzania
0 najwyzszej jakosci, spetniajace ich zroznicowane potrzeby.

Rozwoj technologii Odnawialnych Zrédet Energii (OZE)

Firma konsekwentnie rozszerza oferte o produkty z kategorii OZE, ta-
kie jak moduty fotowoltaiczne (PV), falowniki czy magazyny energii.
Umozliwia to budowe energooszczednych i niskoemisyjnych systemow
grzewczo-chtodzacych, wspieranych przez nowoczesne rozwigzania
zzakresu zarzadzania energig cieplng i elektryczna.

Rozwigzania HVACR dla réznych segmentow rynku

Grupa Klima-Therm oferuje zarowno zaawansowane systemy klasy
premium 0 najwyzszej jakosci, energooszczednosci i inteligentnym
sterowaniu, jak i przystepne cenowo produkty mid-level, zapewniajgce
wysoka wydajnosc i niezawodno$¢. Dzieki szerokiemu portfolio firma
skutecznie odpowiada na potrzeby klientow z kazdego segmentu rynku.

Zréwnowazony rozwaoj oraz wdrazanie polityki i standardéw ESG

Grupa Klima-Therm opiera swoj rozwoj na koncepcji zrdwnowazonego
rozwoju, koncentrujac sie na minimalizacji wptywu na $rodowisko, od-
powiedzialnosci spotecznej oraz transparentnym zarzadzaniu. Podej-
mowane dziatania w tym zakresie obejmujg m.in. optymalizacje zuzycia
zasobow oraz wdrazanie etycznych praktyk biznesowych.

WSTEP
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“We are building

a sustainable future
in a rapidly changing
HVACR world.”

~Budujemy zréwnowazong przyszto$¢
w dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie HVACR."
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Message from the President
of the Management Board

Komentarz Prezesa Zarzgdu

Dear Customers, Partners and Employees,

The year 2024 brought many challenges, rapid changes, and the necessity to adapt to new market realities. The HVACR industry faced
numerous disruptions - from a decline in the heat pump segment to a shifting regulatory and economic environment. Despite these diffi-
culties, the Klima-Therm Group once again proved that flexibility, strategic planning, and the commitment of our team are key elements in
building a strong and stable market position. Thanks to this, we not only adapted to a demanding environment but also developed in areas
with the greatest growth potential.

Drodzy Klienci, Partnerzy i Pracownicy,

Rok 2024 przynidstwiele wyzwan, dynamicznych zmian i koniecznosci dostosowania sie do nowych realiow rynkowych. Branza HVACR mu-
siata stawic czota licznym turbulencjom - od spadkdw w segmencie pomp ciepta po zmieniajgce sie otoczenie regulacyjne i gospodarcze.
Mimo tych trudnosci, Grupa Klima-Therm po raz kolejny udowodnita, ze elastycznosé, strategiczne planowanie i zaangazowanie naszego
zespotu to kluczowe elementy budowania silnej i stabilnej pozycji rynkowej. Dzieki temu udato sie nam nie tylko dostosowa¢ do wymaga-
jacego otoczenia, ale takze rozwijac sie w obszarach o najwiekszym potencjale wzrostu.

Summary of 2024
Podsumowanie roku 2024

Strategy for 2025 and beyond
Strategia na rok 2025 i przysztosc

Responsibility and sustainability in the Klima-Therm Group
Odpowiedzialnos¢ i zrownowazony rozwoj w Grupie Klima-Therm

Shaping the future together
WspdlIna droga ku przysztosci

KOMENTARZ PREZESA ZARZADU
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Summary of 2024

The past year was a period of intensive work and response to changing market conditions.
A slowdown in the investment sector and the suspension of some building renovation support
programs caused stagnation some segments of the HVACR market. Heat pumps, which experi-
enced record growth in 2022, continued a downward trend in 2024 that had already begun at
the beginning of 2023.

At the same time, thanks to an exceptionally warm summer and a competitive product offering,
we recorded a dynamic increase in residential air conditioner sales, which helped offset weaker
performance in other segments. Stability in the VRF systems area and growing interest in com-
pact mini VRF solutions were other factors that positively impacted our business. Additionally
in the ventilation segment, we observed a several-percent increase in sales of low-capacity
air handling units, proving that the market continued to offer opportunities and that customer
needs are still evolving.

All these elements allowed the Klima-Therm Group to close the year 2024 with revenues of
PLN 585 million. Despite the unfavorable external factors | have mentioned, we have not only
remained stable, but also established a solid base for further growth in the upcoming years.

Podsumowanie roku 2024

Miniony rok byt okresem intensywnej pracy i reagowania na zmieniajgce sie warunki rynkowe.
Spowolnienie w sektorze inwestycyjnym oraz wstrzymanie niektorych programow wspieraja-
cych modernizacje budynkow sprawity, ze w niektorych segmentach rynku HVACR odnotowa-
no stagnacje. Pompy ciepta, ktore w 2022 roku odnotowaty rekordowe wzrosty, w 2024 roku
kontynuowaty tendencje spadkowa zapoczatkowang w pierwszej potowie 2023 roku.

Jednoczes$nie dzieki wyjatkowo cieptemu sezonowi letniemu oraz konkurencyjnej ofercie pro-
duktowej, odnotowalismy dynamiczny wzrost sprzedazy klimatyzatorow domowych, co pozwo-
lito zrownowazy¢ gorsza sytuacje w innych segmentach. Stabilnos$¢ w obszarze systemow VRF
orazrosnace zainteresowanie kompaktowymi rozwigzaniami mini VRF to kolejne czynniki, ktore
pozytywnie wptynety na nasza dziatalno$¢. Ponadto w segmencie wentylacji zanotowalismy
kilkuprocentowy wzrost sprzedazy central wentylacyjnych o mniejszych wydajnosciach, co po-
kazuje, ze rynek stwarzat rowniez szanse, a potrzeby klientow wcigz ewoluuja.

Wszystkie te elementy pozwolity Grupie Klima-Therm zamkna¢ rok 2024 z przychodami na po-
ziomie 585 milionow ztotych. Pomimo niesprzyjajacych czynnikow zewnetrznych, ktore wymie-
nitem, nie tylko utrzymalismy stabilnos¢, ale takze stworzyliSmy solidne podstawy do dalszego
wzrostu w najblizszych latach.
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Strategy for 2025 and beyond

In the first quarter of 2025, we identified new development opportunities. After a challenging period in the HVACR mar-
ket, the first signs of recovery appeared in the investment sector, particularly in residential construction, industry, and
the public sector. The increase in new projects brings hope for the industry's return to a growth path, and we intend to
fully capitalize on these opportunities.

The Klima-Therm Group will continue to strengthen its position in the domestic market by expanding its offering and
improving product availability. A key initiative is the launch of an online B2B platform, enabling our partners to purchase
Fujitsu and Kaisai equipment at any time. This significantly enhances cooperation convenience and streamlines sales
processes. | believe that further flexibilization of our offer and better alignment of purchasing models with customer
needs will contribute to growth in the air conditioning and ventilation segments.

At the same time, we will intensify our export activities, strengthening our position in Europe and the United States,
while also exploring new opportunities in South American markets. In September 2025, we will debut at the AHR Expo
trade fair in Mexico, marking an important step toward further international expansion of the Klimor brand. Our goal is
toincrease brand awareness and reach new customers in the most promising markets.

An important element of our strategy remains the synergistic development of our own brands, which are playing an
increasingly importantrole in our product portfolio. The “Poznaj Klimat" sales support program, which has enjoyed great
interest among sales partners working with the Fujitsu Airstage brand for over a dozen years, has now been extended
to Kaisai equipment. This is another step toward strengthening relationships with our partners, increasing our offer's
competitiveness, and expanding the network of installation companies cooperating with Klima-Therm.

In addition to expansion and sales growth, we are focusing on innovation and the implementation of competitive solu-
tions in the field of renewable energy sources. We consistently invest in future technologies that enable us to better
meet growing market demands and environmental regulations, while aligning with global heating electrification trends
and EU policy. We see great potential in smart energy management systems, such as Kiasai-X or Kaisai X- Lite, and mod-
ern solutions thatimprove building energy efficiency —which is why this area remains one of our priorities.

One of the key events in the first quarter of 2025 was the Klima-Therm Partner Conference. The goal of this event was to
initiate a new phase of collaboration, where Fujitsu and Kaisai installers form a single, cohesive group of Klima-Therm
partners-capable of generating synergies, co-developing, and further strengthening the company's market position.

The conference was also an excellent opportunity to present two key tools supporting cooperation with both brands -
the B2B platform and the “Poznaj Klimat" program. Their synergy is part of our strategy to integrate Fujitsu and Kaisai
customer bases, enhance the complementarity of our offering, and support the achievement of common business goals.



Strategia na rok 2025 i przysztos¢

Juzw pierwszym kwartale 2025 roku dostrzeglismy nowe mozliwo$ci rozwoju. Po trudniejszym okresie na rynku HVACR
pojawity sie pierwsze oznaki ozywienia w sektorze inwestycyjnym, zwtaszcza w budownictwie mieszkaniowym, przemy-
Sle i sektorze publicznym. Wzrost nowych projektow daje nadzieje na powrdt branzy na $ciezke rozwoju, a my zamierza-
my maksymalnie wykorzystac te mozliwosci.

Grupa Klima-Therm bedzie kontynuowa¢ umacnianie swojej pozycji na rynku krajowym poprzez rozszerzenie oferty
i zwiekszenie dostepnosci produktow. Jednym z kluczowych dziatan jest wdrozenie platformy B2B online, ktéra umoz-
liwia naszym partnerom zakup urzadzen marek Fujitsu i Kaisai w dowolnym momencie, co znaczaco zwieksza komfort
wspotpracy i usprawnia procesy sprzedazowe. Wierze, ze dalsze uelastycznienie oferty oraz lepsze dostosowanie do-
stepnych modeli zakupowych do potrzeb klientéw przyczynia sie do rozwoju oraz wzrostu sprzedazy w segmencie kli-
matyzacji i wentylacji.

Rownoczesnie bedziemy intensyfikowac nasze dziatania eksportowe, umacniajac pozycje w Europie i w Stanach Zjed-
noczonych oraz otwierajac sie na nowe mozliwo$ci na rynkach Ameryki Potudniowej. We wrze$niu 2025 roku zadebiu-
tujemy na targach AHR Expo w Meksyku, co ma istotne znaczenie dla dalszej, konsekwentnie realizowanej ekspansji za-
granicznej marki Klimor. Naszym celem jest zwigkszenie rozpoznawalno$cii dotarcie do nowych klientow na najbardziej
perspektywicznych rynkach.

Waznym elementem naszej strategii pozostaje rowniez synergiczny rozw6j marek wtasnych, ktore odgrywaja coraz
wieksza role w naszym portfolio produktowym. Program wsparcia sprzedazy ,Poznaj Klimat", ktory od kilkunastu lat
cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrod partneréw handlowych wspotpracujgcych z marka Fujitsu Airstage, zostat
rozszerzony o urzadzenia Kaisai. To kolejny krok w kierunku wzmacniania relacji z naszymi partnerami, zwiekszenia kon-
kurencyjnosci naszej oferty oraz rozszerzenia bazy firm instalacyjnych wspotpracujacych z Klima-Therm.

Oprocz ekspansji i intensyfikacji sprzedazy koncentrujemy sie na innowacjach oraz wdrazaniu konkurencyjnych roz-
wigzan w obszarze odnawialnych zrodet energii. Konsekwentnie inwestujemy w technologie przyszto$ci, ktore pozwola
nam lepiej odpowiadac na rosngce wymagania rynku regulacje $srodowiskowe, a takze wpisujg sie w globalne trendy
elektryfikacji ogrzewnictwa oraz polityke unijna. Widzimy ogromny potencjat w inteligentnych systemach zarzadzania
energia, takich jak Kaisai-X czy Kaisai X- Lite, a takze w nowoczesnych rozwigzaniach poprawiajacych efektywnosé
energetyczng budynkow - dlatego ten obszar pozostaje jednym z naszych priorytetow.

Jednym z kluczowych wydarzen pierwszego kwartatu 2025 roku byta Konferencja Partnerow Handlowych Klima-Therm.
Celem wydarzenia byto zainicjowanie nowego etapu wspotpracy, w ktorym instalatorzy produktow Fujitsu i Kaisai tworzg
jedna, sp6jna grupe partnerow Klima-Therm -zdolng do generowania synergii, wspdlnego rozwoju i dalszego wzmacniania
pozycji rynkowej firmy.

Konferencja byta rowniez doskonatg okazjg do zaprezentowania dwdch kluczowych narzedzi wspierajacych wspotprace
z partnerami obu marek - platformy B2B oraz programu ,Poznaj Klimat". Ich synergia wpisuje sie w strategie integracji
bazy klientdw Fujitsu i Kaisai, wzmacniajac komplementarno$¢ oferty oraz wspierajac realizacje wspoinych celéw biz-
nesowych.

KOMENTARZ PREZESA ZARZADU



Responsibility and sustainability in the Klima-Therm Group

Running a responsible business that combines care for human comfort with respect for the natural environment has
been one of the pillars of Klima-Therm Group's strategy for years. We continue our transformation toward sustainable
development by intensifying ESG efforts that not only respond to EU regulatory requirements but also form the founda-
tion of our competitive advantage.
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At the beginning of 2024, the Klima-Therm Group intensified its efforts to formalize and implement the existing ESG
strategy framework, focusing on data collection, value chain analysis, and stakeholder and employee engagement. The
Management Board of the Klima-Therm Group, supported by an internal ESG team, is actively working on implementing
astrategy aligned with the Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) guidelines. These effortsinclude further
raising employee awareness of sustainable development goals and social responsibility, as well as involving them in the
process of collecting data and setting indicators in line with the European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

As a company operating in the HVACR sector, we are focusing on key ESG-related areas - improving energy efficiency,
reducing CO, emissions, and developing technologies that support sustainable construction. These priorities form the
basis of our efforts, aligning with broader sustainability goals and addressing the challenges of the modern market.
We recognize that sustainability requirements are becoming increasingly important for our customers, partners, and
investors —which is why we continue to set high standards in this area.

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Our ambition is to continue developing our business in line with the best ESG practices—creating added value for the
environment, society, as well as our customers and employees. We operate in accordance with the principles of the
Polish energy market transformation policy, supporting the development of a low-emission economy, promoting re-
newable energy sources, and striving to achieve the EU's 2050 climate goals, which are part of the joint strategy for the
European energy transition.

A key part of this commitment is our membership in industry associations such as the National Refrigeration Forum
(KFC), the Polish Organization for the Development of Heat Pump Technology (PORT PC), and the Association of Heating
Equipment Manufacturersand Importers (SPIUG). Together, as anindustry, we are working towards a better future based
on modern, energy-efficient solutions that align with the Green Deal policy and the decarbonization of heating.

ESG is no longer just a regulatory requirement—it is a new standard shaping the future of business. | am convinced
that our consistent efforts in this area will further strengthen the position of the Klima-Therm Group as a company con-
sciously building a sustainable future. Responsibility for the environment, society, and corporate governance is not only
our duty but also an opportunity for long-term development and strengthening the competitiveness of our offer.
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Odpowiedzialno$¢ i zrdwnowazony rozwéj w Grupie Klima-Therm

Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci biznesowej, taczace troske o komfort cztowieka z poszanowaniem Srodowi-
ska naturalnego, od lat stanowi jeden z filarow strategii Grupy Klima-Therm. Kontynuujemy nasza transformacije w kie-
runku zréwnowazonego rozwoju, intensyfikujgc dziatania w obszarze ESG, ktore nie tylko odpowiadajg na wymagania
regulacyjne Unii Europejskiej, ale takze stanowig fundament naszej przewagi konkurencyjnej.

Z poczatkiem 2024 roku Grupa Klima-Therm zintensyfikowata dziatania zwigzane z formalizacjg i wdrazaniem istnieja-
cych zatozen strategii ESG, koncentrujac sie na gromadzeniu danych, analizie fancucha warto$ci oraz dialogu z naszymi
partnerami i pracownikami. Zarzad Grupy Klima-Therm, przy wsparciu wewnetrznego zespotu specjalistow ds. ESG, ak-
tywnie pracuje nad wdrozeniem strategii dostosowanej do wytycznych dyrektywy CSRD (Corporate Sustainability Re-
porting Directive). Elementem tych dziatan jest m.in. dalsze wzmacnianie $wiadomosci wsrod pracownikow w zakresie
celow zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialno$ci spotecznej, a takze zaangazowanie ich w proces zbierania danych
i wyznaczania wskaznikow zgodnych z Europejskimi Standardami Raportowania Zrownowazonego Rozwoju (ESRS).

Dziatajac w branzy HVACR, koncentrujemy sie na kluczowych obszarach, ktore majg istotne znaczenie w ramach polityki
ESG-poprawie efektywnosci energetycznej, redukcji emisji CO, oraz rozwoju technologii wspierajacych zrownowazone
budownictwo. Te priorytety sg fundamentem naszych dziatan, ktére wpisuja sie w szersze cele zrownowazonego rozwo-
juiodpowiadaja nawyzwania wspotczesnego rynku. Zdajemy sobie sprawe, ze wymagania dotyczace zrownowazonego
rozwoju stajg sie coraz bardziej istotne dla naszych klientéw, partnerow i inwestorow, dlatego nieustannie dazymy do
wyznaczania wysokich standardow w tym zakresie.

Nasza ambicjg jest dalszy rozwdj dziatalnosci zgodnie z najlepszymi praktykami ESG - tworzac warto$¢ dodang dla
srodowiska, spoteczenstwa a takze naszych klientow i pracownikdw. Dziatamy w mys| zatozen polityki transformacji
polskiego rynku energetycznego, wspierajac rozwoj gospodarki niskoemisyjnej, promujac odnawialne zrodta energii
i dazac do realizacji unijnych celow klimatycznych na 2050 rok, bedacych elementem wspolnej strategii transforma-
cji energetycznej UE. Elementem tego zaangazowania jest nasze cztonkostwo w branzowych stowarzyszeniach, takich
jak Krajowe Forum Chtodnictwa (KFC), Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (PORT PC) oraz Stowa-
rzyszenie Producentow i Importeréw Urzadzen Grzewczych (SPIUG). Wspdlnie, jako branza, dziatamy na rzecz lepszej
przyszto$ci, opartej na nowoczesnych, energooszczednych rozwiazaniach, ktore wpisuja sie w polityke Zielonego tadu
i dekarbonizacji ogrzewnictwa.

ESG to juz nie tylko wymag regulacyjny - to nowy standard ksztattujacy przysztosc biznesu. Jestem przekonany, ze na-
sze konsekwentne dziatania w tym obszarze przyczynia sie do dalszego umacniania pozycji Grupy Klima-Therm jako firmy
Swiadomie budujacej zrownowazong przysztosé. Odpowiedzialnos¢ za Srodowisko, spoteczenstwo i tad korporacyjny to dla
nas nie tylko obowiazek, ale i szansa na dtugoterminowy rozwoj oraz umacnianie konkurencyjnosci naszej oferty.

KOMENTARZ PREZESA ZARZADU
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The past year has shown \
how important engagement,
flexibility, and readinessto
act are in a dynamic business.

environment. |

Miniony rok pokazat, jak wazne sg zaangazowanie, elastyczno$é
i gotowos$¢ do dziatania w dynamicznym Srodowisku biznesowym.



Shaping the future together

Klima-Therm Group is, above all, about people - our clients, partners and em-
ployees who are the foundation of our success. This past year has proven how
vital engagement, flexibility and readiness are in a fast-changing business en-
vironment. Cooperation, trust and professionalism have played a critical role
in achieving our goals. | am confident that these values will help us seize new
opportunities and achieve further success in 2025.

| invite you to shape the future of a modern HVACR industry together - one that
not only meets current market demands, but also sets the course for the years
to come.

Wspolna droga ku przysztosci

Grupa Klima-Therm to przede wszystkim ludzie - nasi klienci, partnerzy i pra-
cownicy, ktdrzy stanowia filary naszego sukcesu. Miniony rok pokazat, jak wazne
sg zaangazowanie, elastycznosc i gotowosc do dziatania w dynamicznym $ro-
dowisku biznesowym. Wspotpraca, zaufanie i profesjonalizm wszystkich, ktorzy
towarzyszyli nam w tej drodze, odgrywaja istotng role w osigganiu naszych
celow. Wierze, ze dzieki tym wartosciom rok 2025 przyniesie nowe mozliwosci,
dalszy rozwoj oraz kolejne sukcesy.

Zapraszam do wspolnego ksztattowania przysztoSci nowoczesnej branzy
HVACR, ktora nie tylko odpowiada na biezace potrzeby rynku, ale rowniez
wyznacza kierunki jego rozwoju na kolejne lata.

Daniel Jaskiewicz

Founder and President of the Management Board of the Klima-Therm Group
Zatozyciel i Prezes Zarzadu Grupa Klima-Therm

Gdansk, 30.06.2025

KOMENTARZ PREZESA ZARZADU

HE PRESI
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Klima-Therm Group milestones

Kamienie milowe Grupy Klima-Therm

Financial results
Wyniki finansowe

Klima-Therm Group in numbers

Grupa Klima-Therm w liczbach

New opportunities for cooperation
key sales support tools in 2025

Nowe mozliwosci wspétpracy | Kluczowe narzedzia

wsparcia sprzedazy w 2025 roku



KEY
INFORMATION

NAJWAZNIEJSZE
INFORMACJE




>
z
N
O
O
o
—
o
O
a
<
o
>
=
o
w
w
©]
o
a

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

30

Klima-Therm Group
Milestones

Kamienie milowe Grupy Klima-Therm

1996 Establishment of Klima-Therm in Torun, with branches in Gdarisk and Warsaw
Zatozenie firmy Klima-Therm w Toruniu, z oddziatami w Gdansku i Warszawie

1997 Start of strategic cooperation with Fujitsu General as the official representative of the
Japanese corporation in Poland
Nawigzanie strategicznej wspotpracy z Fujitsu General jako Generalny Przedstawiciel
japonskiego koncernuw Polsce

2004 Establishment of subsidiaries: FG Nordic AB (Sweden) and FG Finland (Finland) - today operating
under the name Klima-Therm
Powstanie spotek-corek: FG Nordic AB (Szwecja) oraz FG Finland (Finlandia) - dzi$ dziatajacych
pod nazwa Klima-Therm

2006 The daily newspaper "Puls Biznesu" awards Klima-Therm the “Business Gazelle" title for the first time
Dziennik "Puls Biznesu" po raz pierwszy przyznaje firmie Klima-Therm tytut "Gazeli Biznesu"

2007 Opening of the "Klima-Therm Academy" in Gdanisk, marking the beginning of further training
centers in Katowice and Warsaw
Otwarcie ,Akademii Klima-Therm" w Gdansku, ktore dato poczatek kolejnym oSrodkom
w Katowicach iw Warszawie

Expansion of the portfolio with Clint brand products through cooperation with Italian manufacturer
G.l. Holding

Rozszerzenie oferty o urzadzenia marki Clint w ramach wspotpracy z wtoskim producentem G.I. Holding.

2008 Establishment of FG Baltics - Klima-Therm's subsidiary in Estonia, now Klima-Therm OU
Powstanie FG Baltics - spotki zaleznej Klima-Therm w Estonii, obecnie Klima-Therm OU

2010




Acquisition of Klimor - a manufacturer of ventilation
and air-conditioning systems - into the Klima-Therm Group
DOLACZENIE DO GRUPY KLIMA-THERM FIRMY KLIMOR - PRODUCENTA SYSTEMOW WENTYLACYJNYCH | KLIMATYZACYJNYCH
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Introduction of the proprietary brand Kaisai, offering
air conditioners, followed by heat pumps

WPROWADZENIE DO PORTOFOLIO MARKI WEASNEJ KAISAI, OFERUJACEJ KLIMATYZATORY, ANASTEPNIE POMPY CIEPEA

2013 Start of cooperation with Italian fan coil manufacturer Sabiana SpA
Poczatek wspotpracy z wtoskim producentem klimakonwertoréw Sabiana SpA

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

2016 Establishment of Klimor USA Inc., operating in the US and Canadian markets
Powstanie spotki Klimor USA Inc., dziatajacej na rynkach Stanow Zjednoczonych i Kanady

2018 Acquisition of Clima-Produkt and Barbor, expanding the Group's production operations
Akwizycja spotek Clima-Produkt i Barbor, poszerzajgca dziatalno$¢ produkcyjng Grupy

Establishment of Kaisai (Euro) GmbH in Germany, today Klima-Therm GmbH
Powstanie spotki Kaisai (Euro) GmbH w Niemczech, dzi$ Klima-Therm GmbH

Introduction of air-to-water heat pumps under the Kaisai brand
Wprowadzenie do portfolio marki Kaisai pomp ciepta powietrze-woda

2019 Launch of the new Klimor EVO series of air handling units
Wdrozenie nowego typoszeregu central wentylacyjnych Klimor EVO

Extended cooperation with G.I. Holding: start of sales of Montair precision air-conditioning cabinets
Rozszerzenie wspotpracy z G.I. Holding: rozpoczecie sprzedazy szaf klimatyzacji precyzyjnej Montair

Opening of a new Klimor production hall in Gdynia
Otwarcie nowej hali produkcyjnej Klimor w Gdyni

2020 First Kaisai radio campaign, marking the brand's debut in mass media including television and cinema
Pierwsza kampania radiowa marki Kaisai, zapoczatkowujgca obecnos$¢ w mediach masowych,

wtym rowniez w telewizji oraz w kinach

Klimor EVO air handling units awarded the prestigious Eurovent certification
Centrale wentylacyjne EVO marki KLIMOR objete prestizowym certyfikatem Eurovent

32



ROZSZERZENIE PORTFOLIO O NOWE URZADZENIA Z GRUPY OZE (ODNAWIALNE 7RODEA ENERGII)

2022

2024

Launch of Kaisai heat pumps with R290 refrigerant
Premiera pomp ciepta Kaisai z czynnikiem R290

Introduction of Kaisai X - an intelligent system for energy management and HVACR control in buildings
Wprowadzenie inteligentnego systemu Kaisai X - rozwigzania do zarzadzania energig
i sterowania urzadzeniami HVACR w budynkach

Commencement of the documentation and implementation of the Klima-Therm Group's ESG strategy
Rozpoczecie prac nad dokumentacja i wdrozeniem strategii ESG Grupy Klima-Therm

Launch of a new B2B e-commerce platform for Klima-Therm's installer partners
Wdrozenie nowego kanatu sprzedazy e-commerce - platforma zakupowa B2B
dla instalatoréw wspotpracujgcych z Klima-Therm




Financial results
Wyniki finansowe
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Sales volume of equipment (2024)
Wolumen sprzedazy urzadzen (2024)

138 793

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

8 870

1534 e 716

= &3

——
Split/Multi Split Heat pumps VRF systems Air handling units  Recuperation units
(AC) (ATW) (AC) (AHUs) (ERVs)
2024 138793 8870 1534 2977 716
2023 110864 11071 1447 2948 334

Thevolume of equipment sales has been presented in units, allowing for precise tracking of sales dynamics and providing a clearer understanding of the
productrange offered by the company. | All the financial data expressed in EUR were converted acc. tothe average annual exchange rates of the National
Bank of Poland (at the end of each month); 1 EUR = 4.4742 PLN (2020), 4.5775 PLN (2021), 4.6883 PLN (2022), 4.5284 PLN (2023), 4.3042 PLN (2024).

Wolumen sprzedazy urzadzen zostat przedstawiony w liczbie sztuk, co umozliwia precyzyjne $ledzenie dynamiki sprzedazy oraz lepsze zrozumienie

struktury asortymentu oferowanego przez firme. | Wszystkie dane liczbowe wyrazone w euro zostaty przeliczone wg $rednich kurséw rocznych NBP
(zkonca kazdego miesigca); 1 EUR = 4,4742 PLN (2020), 4,5775 PLN (2021), 4,6883 PLN (2022), 4,5284 PLN (20283), 4,3042 PLN (2024).
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Turnover of Klima-Therm Group 2020-2024
Obroty Grupy Klima-Therm 2020-2024

NAJWAZNIEJSZE INFORMACIJE

Al

ON

NFORM

KEY

2020 2021 2022 2023 2024

@8 120 204 156 136
EUR (M) EUR (M) EUR (M) EUR (M) EUR (M)
438 548 259 /08 585
PN (min.) PN (min.) PN (min.) PN (min.) PN {min.)

Revenue dynamics 2020-2024
Dynamika przychodéw w latach 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

35
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KTG foreign sales (2024)
Sprzedaz na rynkach zagranicznych KTG (2024)

41% @ 39%

56 EUR (M) 80 EUR (M)

240 PN (mln.) 345 PIN (min.)

FOREIGN SALES DOMESTIC SALES (Poland)
SPRZEDAZ ZAGRANICZNA SPRZEDAZ KRAJOWA (Polska)

Share of foreign sales in total revenue of KTG
Udziat sprzedazy zagranicznej w przychodach KTG

87% 4% 9%

Intra-Community Sales (EU) Exports Outside the European Union Other Countries/ Other Foreign Markets
Sprzedaz wewnatrzwspélnotowa (UE) Eksport poza Unig Europejska Pozostate kraje / Inne rynki zagraniczne

KTG foreign sales structure (2024)
Struktura sprzedazy zagranicznej KTG (2024)

Export Growth: Klima-Therm (PL) Export Growth: Klimor (PL)
Dynamika Export Klima-Therm (PL) Dynamika Export Klimor (PL)



KLIMOR BUSINESS PARTNERS
ACROSS EUROPE AND NORTH

PARTNEROW HANDLOWYCH KLIMOR
W EUROPIE | AMERYCE POENOCNEJ

KAISAI DISTRIBUTORS IN
32 EUROPEAN COUNTRIES

DYSTRYBUTOROW KAISAI W 32

y.

KRAJACH W EUROPIE

ORMACIJE

SZE INFC

AZNIEJS

NAJW

A strong internatic
customer base'as a
foundation for further
export expansion.

Silna baza klientéw zagranicznych jako podstawa
do dalszego rozwoju dziatalnosci eksportowe;j.
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SALES OFFICES

WIDE

.WlASNE BIURA -
HANDI.OWE NA SWIECIE

120-PERSON SALES TEAM:
THE LARGEST IN THE INDUSTRY

120-OSOBOWY ZESPOL SPRZEDAZY:
|| NAJWJIEKSZY W BRANZY|
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3 KLIMOR mbbuﬂrlbwm,.a
PLANTS WITHATOTAL ... .=
AREA OF 17,500 m?

3 ZAKLADY PRODUKCYJNE KLIMOR -('(1 ._ ('65

O tACZNEJ POWIERZCHNI 17 500m?

["CENTERS I
'EUROPE *

4 CENTRA LOGISTYCZNE W EUROPIE

NAJWAZNIEJSZE INFORMACIJE
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New opportunities for
cooperation - key sales
support tools in 2025

Nowe mozliwosci wspétpracy —
kluczowe narzedzia wsparcia
sprzedazy w 2025 roku

INSTALLERS SUPPORTED
BY THE “POZNAJ KLIMAT”
LOYALTY PROGRAM

241 INSTALATOROW, KTORYCH
DZIALtANIA WSPIERAMY PROGRAMEM
LOJALNOSCIOWYM ,POZNAJ KLIMAT"



13th Edition of the “Poznaj Klimat" loyalty program - new chapter, new opportunities

Foroveradecade, the"PoznajKlimat”programhassupportedsalesandmotivatedKlima-Therm'spartners.Hosted onwww.poznaj-klimat.pl,
it allows participants to track their performance, access documentation, and exchange points for attractive rewards. It also offers com-
mercial benefits for purchasing air conditioners and heat pumps.

The 13th edition of the program, open to all HVACR installation companies partnering with Klima-Therm, includes both Fujitsu and Kaisai
partners.

"Poznaj Klimat" combines sales supportin key product segments with long-term value creation in cooperation with partners. Education,
shared experiences, and sustainability goals bring partners together around common business and environmental objectives. The 2025
edition opens new development opportunities by rewarding purchases across both brands - Fujitsu Airstage and Kaisai.

13. Edycja Programu ,Poznaj Klimat" - nowa odstona, nowe mozliwosci

Odponaddekadyprogram,PoznajKlimat"wspierasprzedazimotywujepartneréwKlima-Therm.Dziatanaplatformiewww.poznaj-klimat.pl,
umozliwiajac $ledzenie wynikow, dostep do dokumentacji i wymiane punktéw na atrakcyjne benefity. Uczestnikom oferuje ponadto sze-
reg korzysci zwigzanych z preferencyjng ofertg na zakup klimatyzatorow i pomp ciepta.

13. edycja programu lojalnosciowego, skierowana do wszystkich wspotpracujgcych z Klima-Therm firm instalacyjnych, obejmuje zardw-
no partnerow handlowych Fujitsu, jak i Kaisai.

.Poznaj Klimat" taczy wsparcie sprzedazy w kluczowych segmentach produktowych z budowaniem dtugofalowej wartosci we wspotpracy
zpartnerami. Edukacja, wspoine doSwiadczenia i zrownowazony rozwoj integruja partnerow wokot celow biznesowych i Srodowiskowych.
Od kilkunastu lat program konsekwentnie wzmacnia pozycje Klima-Therm na rynku, a edycja 2025 otwiera przed partnerami nowe moz-
liwosci rozwoju w zwigzku z premiowaniem zakupOw urzadzen obu marek - Fujitsu Airstage i Kaisai.

THE 13TH EDITION
OF THE PROGRAM”

13. EDYCJA PROGRAMU
LOJALNOSCIOWEGO

NAJWAZNIEJSZE INFORMACIE
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Klima-Therm's new e-shop - major step toward sales process digitization
1045 installers registered on the e-commerce platform (*as of May 2025)

2025 marked a major development milestone for Klima-Therm - the launch of a dedicated e-commerce platform for
business clients, laying the groundwork for a broader online B2B platform. This modern purchasing platform is a key
element in the full digitization of sales processes and supports the long-term sales strategy aimed at expanding the
installer base.

The e-shop offers a wide assortment of Fujitsu Airstage and Kaisai air conditioning and ventilation equipment -includ-
ing split and multi-split units, heat pumps, air handling units, heat recovery units, and accessories. Users can place

orders 24/7 with immediate access to real-time stock and detailed product specifications.

Key advantages of the B2B e-commerce platform:

Faster orders Time-saving Attractive commercial terms Full product support
self-service online intuitive platform exclusive promotions all documentation
purchasing available 24/7 forlogged-in users inone place

The new B2B platform not only addresses the evolving needs of the HVACR market, but also enhances Klima-Therm's
competitiveness. It supports stronger collaboration with partners and attracts new customers - contributing directly to
the company's strategic sales goals.

Nowy e-sklep Klima-Therm - pierwszy duzy krok w cyfryzacji procesow
sprzedazowych

1045 instalatorow zarejestrowanych na platformie e-commerce (*stan na maj 2025)

Rok 2025 przyniost wazny krok w strategii rozwoju Klima-Therm - uruchomienie sklepu internetowego dedykowanego
klientom biznesowym, bedacego zaczatkiem budowania platformy B2B online. Nowoczesna platforma zakupowa sta-
nowi¢ bedzie kluczowy element petnej cyfryzaciji procesow sprzedazowych oraz realizacji dtugofalowej strategii han-
dlowej spotki, ktorej celem jest intensyfikacja sprzedazy oraz poszerzenie bazy firm instalacyjnych.

E-sklep oferuje szeroki asortyment urzagdzen klimatyzacyjnych i wentylacyjnych marek Fujitsu Airstage i Kaisai —w tym
klimatyzatory typu split i multi split, pompy ciepta, centrale wentylacyjne, rekuperatory oraz akcesoria. Uzytkownicy
mogg dokonywac zakupow 24 godziny na dobe, 7 dniwtygodniu, z natychmiastowym dostepem do aktualnych stanow
magazynowych i szczegdtowych danych technicznych urzadzen.

Najwazniejsze atuty e-sklepu jako platformy zakupowej B2B online to:

Szybsze zakupy Oszczedno$é czasu Atrakcyjne warunki handlowe =~ Wsparcie informacyjne
samodzielne intuicyjna platforma specjalne promocje dla kompletna dokumenta-
zamowienie online dostepna 24/7 zalogowanych uzytkownikow cjaw jednym miejscu

Nowa platforma B2B nie tylko odpowiada na zmieniajgce sie potrzeby rynku HVACR, ale takze wzmacnia konkurencyj-
nos¢ Klima-Therm. E-sklep wspiera rozwdj wspdtpracy z partnerami oraz przycigga nowych klientow, przyczyniajac sie
do realizacji strategicznych celow sprzedazowych firmy.



The e-shop offers a wide
assortment of Fujitsu and
Kaisai air conditioning,
heating and ventilation units.

E-sklep oferuje szeroki asortyment urzadzen klimatyzacyjnych,
grzewczych i wentylacyjnych marek Fujitsu i Kaisai.
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Prestigious awards
and certifications

Prestizowe nagrody i certyfikaty

The awards and certifications received by the Klima-Therm Group in recent years are
a clear testament to the high quality of the products and services we deliver. They
also reflect the company's unwavering commitment to excellence and innovation.

Each distinction confirms our dedication to both technological and operational development and demonstrates our deep
focus on customer satisfaction. These accolades are a source of pride for our team and a motivation to continuously raise
quality standards and improve internal processes across the organization.

Nagrody i certyfikaty, ktore Grupa Klima-Therm otrzymata w ciggu ostatnich lat, sta-
nowig dowdd uznania dla jakosci oferowanych produktow oraz ustug. Sg takze od-
zwierciedleniem nieustannego dazenia firmy do doskonatosci i innowacyjnosci.

Otrzymane wyroznienia potwierdzajg zaangazowanie w rozwdj — zarowno technologiczny, jak i operacyjny - oraz s wyra-
zem troski o satysfakcje i zadowolenie klientéw. Kazda nagroda stanowi motywacje do dalszego podnoszenia standardow
jakosci i doskonalenia procesow wewnatrz organizacii.
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Spétki zalezne Grupy Klima-Therm

The Klima-Therm Group comprises seven capital-linked companies operating
across six countries: Poland, Sweden, Finland, Estonia, Germany, and the United
States. Each company plays a strategic role in fulfilling the Group's shared mission
and expanding its global footprint in the HVACR and Renewable Energy Sources
(RES) sectors.

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Strukture Grupy Klima-Therm tworzy siedem powigzanych kapitatowo spofek,
ktore prowadzg dziatalnoSC operacyjng w szesciu krajach: w Polsce, Szwecji, Fin-
landii, Estonii, Niemczech oraz w Stanach Zjednoczonych. Kazda ze spotek odgry-
wa strategiczng role w realizacji wspolnej misji i rozwoju globalnej obecnosci
Grupy w sektorze HVACR i Odnawialnych Zrodet Energii (OZE).

“_An off:ce bundmg with an area of approx 6, 100 m? as the new headquarters of KI|ma -Therm in Gdansk
as well as training & research center{ Budynek biurowy o powwrzchm 0k.6 100 m Jako nowa siedziba
gtoéwna Klima-Therm w Gdarisku oraz centrum szkoleniowo-badawcze

48



Klima-Therm Sp. z 0.0. (Poland / Polska)

Delivers top-quality solutions in air conditioning, ventilation, refrigeration, and heating. The company's offering includes a
wide portfolio of equipment from renowned brands such as Fujitsu Airstage, Kaisai, General, Fuji, Auratsu, Klima-Therm by
Clint, Klima-Therm by Sabiana, and Klima-Therm by Montair. The product range covers, among others, Split and Multi Split
air conditioners, Airstage VRF systems, air-to-water and air-to-air heat pumps, and chilled water systems. It also serves as
a center forimplementing digital tools and processes supporting the Group's development. The company operates active-
ly in international markets, providing comprehensive technical, design, and after-sales support.

Dostarcza najwyzszej jakosci rozwigzania z zakresu klimatyzacji, wentylacji, chtodnictwa i ogrzewania. W ofercie firmy
znajduje sie szerokie portfolio urzadzen renomowanych marek, takich jak: Fujitsu Airstage, Kaisai, General, Fuji, Auratsu,
Klima-Therm by Clint, Klima-Therm by Sabiana oraz Klima-Therm by Montair. Asortyment obejmuje m.in. klimatyzatory
Split i Multi Split, systemy Airstage VRF, pompy ciepta powietrze-woda i powietrze-powietrze oraz systemy wody lodowej.
To takze centrum wdrazania narzedzi cyfrowych i proceséw wspierajgcych rozwdj catej Grupy. Firma aktywnie dziata na
rynkach miedzynarodowych, oferujac kompleksowe wsparcie techniczne, projektowe i serwisowe.

New investment by the Klima-Therm Group (2026/27) | Zero-energy building "AZYMUTALNA" (Poland,
Gdansk). A complex of buildings designed in accordance with the principles of the LEED® green building
certification system

Nowa inwestycja Grupy Klima-Therm (2026/27) | Budynek zeroenergetyczny ,AZYMUTALNA" (Polska,
Gdansk). Kompleks budynkéw zaprojektowanych zgodnie z zasadami systemu certyfikacji budownictwa
ekologicznego - LEED®

A 21,300 m? warehouse equipped with 50 loading docks as the new logistics center of the Klima-Therm Group for
Europe | Magazyn o powierzchni 21300 m? wyposazony w 50 dok6w zatadunkowych jako nowe centrum logistyczne
Grupy Klima-Therm na Europe

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Klimor Sp. z 0.0. (Poland / Polska)

A company with along-standing tradition and the first Polish manufacturer of air handling units. Founded in 1967 in Gdyn-
ia, Klimor has been part of the Klima-Therm Group since 2010. It operates three modern production facilities located in
Gdynia, Pszczotki, and Skowarcz. Klimor as a brand offers a wide range of advanced air handling and air-conditioning units,
as well as specialized solutions for cleanroom environments, high-humidity spaces (such as indoor swimming pools), and
industrial halls. The offering also includes systems for the marine industry. Since 2019, Klimor has been a member of the
Eurovent Association.

Spotka z wieloletnig tradycja i zarazem producent pierwszej polskiej centrali wentylacyjnej. Firma zostata zatozona w 1967
roku w Gdyni, a od 2010 roku dziata w strukturach Grupy Klima-Therm. Klimor dysponuje trzema nowoczesnymi zaktada-
mi produkcyjnymi zlokalizowanymi w Gdyni, Pszczotkach oraz Skowarczu. Klimor jako marka oferuje szeroki typoszereg
nowoczesnych central klimatyzacyjnych i wentylacyjnych, a takze specjalistyczne rozwigzania dedykowane m.in. tech-
nologiom czystym, pomieszczeniom o podwyzszonej wilgotnosci (takim jak kryte ptywalnie) oraz halom przemystowym.
Oferta firmy obejmuje réwniez urzadzenia dla przemystu okretowego. Od 2019 roku jest cztonkiem Eurovent Association.



Klima-Therm AB (Sweden / Szwecja)

A Swedish distribution company operating since 2004 in Gothenburg (formerly FG Nordic). It provides air-conditioning
solutions for offices, industrial facilities, and homes, offering brands such as Fujitsu Airstage, Fuji Electric, MTA, Kaisai,
Klimor, and Emicon. In 2016, it acquired SKiAB - a distributor of Clivet chilled water systems - strengthening its market
position. The company has five branch offices: in Partille, Norrképing, Malmd, Boden, and Stockholm.

Szwedzka spotka dystrybucyjna, dziatajgca od 2004 roku w Géteborgu (wezesniej FG Nordic). Oferuje rozwigzania kli-
matyzacyjne dla biur, przemystu i doméw w oparciu o marki takie jak Fujitsu Airstage, Fuiji Electric, MTA, Kaisai, Klimor
i Emicon. W 2016 roku przejeta firme SKiAB - dystrybutora systeméw wody lodowej Clivet - umacniajac swojg pozycje na
rynku. Spotka posiada pie¢ oddziatow: w Partille, Norrkdping, Malmo, w Boden oraz w Sztokholmie.

Klima-Therm OY (Finland / Finlandia)

The Finnish subsidiary of the Group has operated in Helsinki since 2004 (formerly FG Finland). It is the exclusive distributor
of Fujitsu Airstage, General, and Fuji Electric equipment in Finland. The company strengthens the Group's position in the
region by offering comfort air-conditioning systems and air-to-water heat pumps. It flexibly tailors its product offering to
market needs and consistently strives to become a leader in the Finnish heating and cooling solutions segment.

Finska spdtka Grupy dziata od 2004 roku w Helsinkach (wczesniej jako FG Finland). Jest wytacznym dystrybutorem
urzadzen Fujitsu Airstage, General i Fuji Electric w Finlandii. Wzmacnia pozycje Grupy w regionie, oferujac systemy kli-
matyzacji komfortu i pompy ciepta powietrze-woda. Firma elastycznie dostosowuje oferte do potrzeb rynku i konsekwent-
nie dazy do pozycji lidera w segmencie rozwigzan grzewczo-chtodniczych w Finlandii.
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Klima-Therm OU (Estonia)

Based in Tallinn (formerly FG Baltics), the Estonian company has operated since 2008 as the official
representative of Fujitsu Airstage, General, and Fuji Electric in Estonia, Lithuania, and Latvia. It provides
climate and heating systems for both large-scale facilities and individual clients. Its portfolio includes
air-to-water and air-to-air heat pumps as well as Split and Multi Split air conditioners.

Estonska spotka z siedziba w Tallinie (dawniej FG Baltics), dziata od 2008 roku jako Generalny Przed-
stawiciel marek Fujitsu Airstage, General i Fuji Electric w Estonii, na Litwie i totwie. Oferuje systemy
klimatyzacyjne i grzewcze dla duzych obiektow oraz klientow indywidualnych. W jej portfolio znaj-
duja sie m.in. pompy ciepta powietrze-woda i powietrze-powietrze, a takze klimatyzatory typu Split
i Multi Split.

Klima-Therm GmbH (Germany / Niemcy)

The Group's German subsidiary, headquartered in Dortmund, was founded in June 2018 as Kaisai
(Euro) GmbH. Its initial goal was to introduce Kaisai air conditioners and heat pumps to the German
and Austrian markets. Over time, the company expanded its portfolio to include Klimor products. In
January 2022, the company adopted the name Klima-Therm. This change was intended to strength-
en the recognition of the Group as an international organization.

Niemiecka spotka Grupy z siedzibg w Dortmundzie, zatozona w czerwcu 2018 roku jako Kaisai (Euro)
GmbH. Jej celem byto wprowadzenie klimatyzatoréw i pomp ciepta marki Kaisai na rynki Niemiec
i Austrii. Z czasem firma poszerzyta oferte m.in. o urzadzenia marki Klimor. W styczniu 2022 roku
spotka przyjeta nazwe Klima-Therm. Zmiana ta miata na celu wzmocnienie rozpoznawalnosci Grupy
jako miedzynarodowej organizaciji.

Klimor USA Inc. (USA / Stany Zjednoczone)

Established in 2016 as part of the Klima-Therm Group’s development strategy, which includes ex-
panding production operations, reaching markets beyond Europe, and acquiring new clients. The
company operates in the United States and Canada through a network of over 100 independent
representatives. As part of its continued development, Klimor USA plans to enter the South Ameri-
can market, recognizing strong growth potential and opportunities to enhance its global presence.

Spotka powstata w 2016 roku jako efekt realizacji strategii rozwoju Grupy Klima-Therm, za-
ktadajacej m.in. rozszerzenie dziatalnoSci produkcyjnej, ekspansje poza Europe oraz pozy-
skiwanie nowych klientdw. Firma dziata na terenie Standw Zjednoczonych i Kanady w oparciu
0 sie¢ niezaleznych reprezentantéw obejmujgcg ponad 100 oddziatéw partnerskich. W ramach dal-
szego rozwoju Klimor USA planuje wejscie na rynek Ameryki Potudniowej, widzgc w tym regionie
duzy potencjat i szanse na wzmocnienie pozycji globalnej.



The Group comprises seven
capital-linked companies
employing over 550 people
and delivers its solutions

to more than 40 countries
worldwide.

Grupa obejmuje siedem powigzanych kapitatowo spotek,
zatrudniajacych tacznie ponad 550 oséb, i dostarcza swoje
rozwigzania do ponad 40 krajow na Swiecie.
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Sales channels

Kanaty sprzedazy

Despite differences in the business models of the Klima-Therm Group companies,
they share a common customer and business partner base, which creates operation-
al synergy within the Group.

Mimo roznic w modelu biznesowym spotek z Grupy Klima-Therm, firmy tgczy wspoina
baza odbiorcow i partneréw handlowych, co tworzy synergie operacyjng w Grupie.

The Group's commercial activities are based on three primary sales channels:

1. Investment Channel -targeting HVACR designers, installers, and contractors specializing in large-scale air con-
ditioning and ventilation systems.

2. Partner Channel - aimed at end-users through a network of business partners and installers, offering, among
others, Split-type air conditioners and domestic heat pumps.

3. Wholesale Channel -collaboration with specialized wholesalers, supporting a B2B model and improving product
availability.

The entire sales process in all channels is managed by a team of technical and commercial advisors and customer
service professionals. The Group's sales strategy includes the development of e-commerce channels and intensified
export efforts, with a focus on improving logistics efficiency - a factor that can directly reduce the carbon footprint.

Firma opiera swoja dziatalno$¢ handlowa na trzech podstawowych kanatach:

1.  Kanat inwestycyjny - obejmujacy projektantow instalacji HVACR, instalatorow i wykonawcow, specjalizujacych
sie w duzych systemach klimatyzacyjnych i wentylacyjnych.

2. Kanat partnerski- skierowany do odbiorcow koncowych za posrednictwem sieci partneréw handlowych i insta-
latorow, oferujacy m.in. klimatyzatory Split oraz domowe pompy ciepta.

3. Kanathurtowy-wspotpraca z sieciami hurtowni branzowych, wspierajagca model B2B i zwigkszajaca dostepnosé
produktow.

Za realizacje procesu sprzedazowego - we wszystkich kanatach - odpowiada zesp6t doradcow ds. techniczno-handlo-
wych i pracownikéw obstugi klienta. Strategia sprzedazowa obejmuje rozwéj kanatu e-commerce oraz intensyfikacje
dziatan eksportowych, koncentrujac sie na efektywnosci logistycznej, ktorej poprawa moze wptyna¢ na zmniejszenie
Sladu weglowego.



354.69417

Business model synergy and sustainable development

Klima-Therm Group effectively integrates its distribution and production functions to build a competitive advantage
based on a flexible business model. The synergy between Klima-Therm's distribution operations and Klimor's manu-
facturing capabilities enables the Group to offer a wide range of products and solutions - from residential and commer-
cial buildings to advanced industrial installations. Thanks to close cooperation between subsidiaries, the Group can
respond quickly and effectively to evolving market demands.

Synergia modelu biznesowego i zrownowazony rozwoj

Grupa Klima-Therm skutecznie taczy funkcje dystrybucyjne i produkcyjne, tworzac przewage konkurencyjng oparta
na elastycznym modelu biznesowym. Synergia dystrybucyjnego modelu Klima-Therm oraz produkcyjnych kompetencji
Klimor pozwala Grupie oferowac szeroka game produktow irozwigzan-od budownictwa mieszkaniowego, przez obiekty
komercyjne, po zaawansowane instalacje przemystowe. Dzieki Scistej wspotpracy spotek, firma dynamicznie reaguje na
zmieniajace sie wymagania rynku.

71857.87770
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After-sales
and service support

Ustugi posprzedazowe
| serwisowe

Comprehensive customer care

The Klima-Therm Group provides full after-sales support, focusing on delivering fast and effective assistance to users
of its devices. Customers can rely on professional help and end-to-end support at every stage of the product life cycle,
ensuring a strong sense of trust and engagement.

Kompleksowa obstuga klienta

Grupa Klima-Therm zapewnia kompleksowg obstuge posprzedazowa, koncentrujac sie na dostarczaniu szybkiego
i efektywnego wsparcia dla uzytkownikow swoich urzadzen. Klienci moga liczy¢ na profesjonalng pomoc i petne wspar-
cie na kazdym etapie uzytkowania produktow, co daje im poczucie statej opieki i zaangazowania.

Expanding digital service capabilities

A unified solution for warranty and after-sales service management will also be implemented for other product groups.
Furthermore, a new version of the platform - scheduled to launch in Q1 2026 - will offer users comprehensive support
inone place, including:

Ordering spare parts

Requesting on-site technical assistance

Scheduling service interventions

Accessing a digital warranty card with full service history

Rozszerzenie cyfrowej obstugi

Tozsame rozwigzanie w zakresie zarzadzania ustugami gwarancyjnymi i serwisowymi zostanie wdrozone takze w po-
zostatych grupach produktowych. Ponadto nowa wersja platformy, ktdrej uruchomienie planowane jest w | kwartale
2026 roku, umozliwi klientowi kompleksowg obstuge w jednym miejscu, obejmujaca m.in.:

Zamowienie czesci zamiennych

Zgtoszenie potrzeby wsparcia technicznego na obiekcie

Zlecenie ustugi serwisowej

Dostep do elektronicznej karty gwarancyjnej wraz z petna historig obstugi technicznej urzadzenia



serwis.oze.eco platform - digital service center

One of the Group's key tools supporting after-sales care is the serwis.oze.eco platform - a proprietary digital solution
dedicated to Fujitsu and Kaisai heat pump products. This portal connects installers or end-users with a dedicated field
service network, significantly reducing response times and ensuring quick assistance in the event of a malfunction.

By registering a device on the platform, users gain access to full service coverage and a range of features, including:
Initial startup requests
Scheduling of periodic maintenance
Automatic assignment of the nearest authorized service partner

The serwis.oze.eco platform is continually enhanced to meet the growing and changing needs of users by offering new
features that streamline service processes.

Platforma serwis.oze.eco - cyfrowe centrum serwisowe

Jednym z kluczowych narzedzi wspierajgcych obstuge posprzedazowa jest platforma serwis.oze.eco —autorskie, cyfro-
we rozwigzanie dedykowane grupie produktowej pomp ciepta Fujitsu i Kaisai. Portal ten ma na celu potgczenie insta-
latora lub uzytkownika urzadzenia z dedykowanym serwisem terenowym, co znaczaco skraca czas reakcji i zapewnia
szybkie wsparcie w przypadku ewentualnej awarii.

Dzigki rejestracji urzadzenia na platformie, uzytkownicy zyskuja petng opieke serwisowg oraz dostep do szeregu funk-
cjonalnosci, takich jak:

Zgtoszenie pierwszego uruchomienia

Rejestracja przegladow okresowych

Automatyczne przypisanie najblizszego partnera serwisowego do danego zlecenia

Platforma serwis.oze.eco jest stale rozwijana, aby odpowiada¢ na rosnace i zmieniajace sie potrzeby uzytkownikow,
oferujac nowe, usprawniajace procesy funkcjonalnosci.

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Brands and products
Marki i produkty

The Klima-Therm Group offers one of the most comprehensive and diverse product portfolios
inthe HVACR and renewable energy (RES) industries. This offering is continuously evolving to
meet changing user needs and align with the directions of the energy transition. The compa-
ny'srange includesafull spectrum of equipment and systems for air conditioning, ventilation,
heating, and cooling - for residential, commercial, industrial, and institutional applications.

Grupa Klima-Therm oferuje jedno z najbardziej kompletnych i zroznicowanych portfolio pro-
duktowych w branzy HVACR i OZE, ktore stale ewoluuje, odpowiadajgc na zmieniajace sie
potrzeby uzytkownikdw oraz kierunki transformacji energetycznej. Asortyment firmy obej-
muje petne spektrum urzadzen i systemow stuzacych do klimatyzacji, wentylacji, ogrzewania
i chtodzenia - zarowno w zastosowaniach mieszkaniowych, jak i komercyjnych, przemysto-
wych czy instytucjonalnych.

Klimor aunatsu’

©
FUJITSU KLIMATHERM KLIMATHERM KLIMATHERM
AIRSTAGE BY CLINT BY SABIANA BY MONTAIR

OGENERNML = Fuiji Electric



Air conditioning systems

Atthe core of the Klima-Therm Group's offering are modern air conditioning systems. These include a wide selection of Splitand Multi Split
units designed to deliver year-round thermal comfort in residential and office spaces. They are complemented by advanced VRF (Variable
Refrigerant Flow) systems, used in commercial and industrial facilities where flexibility, energy efficiency, and individualized temperature
control across multiple zones are key.

The portfolio includes various types of indoor units for both Split and VRF systems - ducted, cassette, floor-ceiling, and wall-mounted -
adapted to different installation conditions and user expectations for comfort, aesthetics, and acoustics.

Systemy klimatyzacyjne

Trzonem oferty Grupy Klima-Therm sg nowoczesne systemy klimatyzacyjne. Obejmuja one szeroka game urzadzen typu Split i Multi Split,
ktore zapewniajg catoroczny komfort cieplny w pomieszczeniach mieszkalnych i biurowych. Uzupetniaja je rozbudowane systemy VRF
(Variable Refrigerant Flow), wykorzystywane w obiektach komercyjnych i przemystowych, gdzie priorytetem sg elastycznosé, energo-
0szczedno$¢ i mozliwo$¢ indywidualnego sterowania temperaturg w wielu strefach.

W ofercie, zarowno w systemach Splitjak i VRF, dostepne sa rozne warianty jednostek wewnetrznych - kanatowe, kasetonowe, przypodtogo-
wo-sufitowe oraz Scienne - dostosowane do zroznicowanych warunkdw instalacyjnych oraz oczekiwan uzytkownikow w zakresie komfortu,
estetyki i akustyki.

59
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Ventilation and heat recovery

The second pillar of the Group's product offering is ventilation systems. Under the Klimor brand, the
company provides air handling units with varied capacities and configurations, suitable for commercial,
industrial, and public use. The offering also includes compact heat recovery units, dedicated to ener-
gy-efficient and passive residential buildings.

Animportant area of development in recent years has been mechanical ventilation with heat recovery,
targeted at apartments and passive houses that meet sustainable building standards.

Wentylacja i rekuperacja

Drugim filarem asortymentu Grupy Klima-Therm sg systemy wentylacyjne. Pod marka Klimor ofero-
wane s3 centrale wentylacyjne o zroznicowanej wydajnosci i konfiguracji, przeznaczone zaréwno do
zastosowan komercyjnych, przemystowych, jak i uzytecznosci publicznej. W ofercie znajduja sie row-
niez kompaktowe jednostki rekuperacyjne, dedykowane budownictwu mieszkaniowemu - szczegdlnie

w standardzie energooszczednym i pasywnym.

Waznym obszarem rozwoju w ostatnich latach jest takze wentylacja mechaniczna z odzyskiem ciepta,
dedykowana mieszkaniom, apartamentom i domom pasywnym, wpisujgcym sie w standardy zrowno-
wazonego budownictwa.




Heating and cooling equipment

Klima-Therm also offers an extensive range of heating and cooling devices. Air-to-water and air-to-air heat pumps - available in
both splitand monoblock configurations - have become key products for new developments and retrofit projects in existing build-
ings. Using renewable energy and eco-friendly refrigerants (such as R32 and R290), these solutions meet both market demand
and climate policy requirements.

O GRUPIE KLIMA-THERM

The cooling range features chillers and fan coil units designed for buildings such as office complexes, hotels, hospitals, and shop-
ping centers. These devices allow precise temperature and humidity control in large-scale spaces as well as in technological and
industrial environments.

Urzadzenia grzewcze i chtodnicze

Grupa Klima-Therm posiada rowniez bogatg oferte urzadzen grzewczych i chtodniczych. Pompy ciepta powietrze-woda i powie-
trze-powietrze s obecnie jednym z kluczowych produktéw — zaréwno w wersjach split, jak i monoblok - i znajduja zastosowanie
w nowych inwestycjach oraz w projektach modernizacji systemow grzewczych w istniejgcych budynkach. Dzigki wykorzystaniu
energii odnawialnej i pracy na ekologicznych czynnikach chtodniczych (np. R32 lub R290), pompy ciepta stanowig odpowiedz na
potrzeby rynku i wymogi polityki klimatycznej.

Wsrod rozwigzan chtodniczych na uwage zastugujg agregaty wody lodowe;j (chillery) i klimakonwektory, ktére znajdujg zastoso-
wanie m.in. w budynkach biurowych, hotelach, szpitalach czy centrach handlowych. Urzadzenia te umozliwiajg precyzyjne zarza-
dzanie temperaturg i wilgotno$cig zaréwno w duzych obiektach, jak i w pomieszczeniach technologicznych czy przemystowych.

I
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Complementary renewable energy solutions

In response to the needs of the energy transition, Klima-Therm Group has been steadily expanding its RES product
offering. In addition to heat pumps, it now includes:

Energy storage systems with load balancing features

HEMS (Home Energy Management Systems) for intelligent control of thermal and electrical energy use
Photovoltaic (PV) modules for solar electricity generation

Inverters adapted to various types of installations

These solutions-offered primarily under the Kaisai brand - form a modern, integrated ecosystem alongside HVACR
systems for low- and zero-emission buildings.

Komplementarne rozwigzania OZE

W odpowiedzi na potrzeby transformacji energetycznej, Grupa Klima-Therm sukcesywnie rozbudowuje swojg ofer-
te 0 produkty z segmentu OZE (Odnawialnych Zrodet Energii), ktora oprécz pomp ciepta obejmuje m.in.:

Magazyny energii i systemy akumulacji z funkcjg bilansowania zuzycia i produkcji

Systemy zarzadzania energig (HEMS), ktére umozliwiaja inteligentne sterowanie zuzyciem energii cieplne;
i elektrycznejw budynku

Moduty fotowoltaiczne (PV) do produkcji energii elektrycznej ze stonca

Inwertery (falowniki) dostosowane do réznych typow instalacji

Te rozwigzania, oferowane gtéwnie pod marka Kaisai, tworzg wspdlnie z systemami HVACR nowoczesny, zintegro-
wany ekosystem dla budynkdw nisko- i zeroemisyjnych.




The Group’s strategy is built on
offering complementary solutions
across multiple price segments,
enabling it to effectively meet

the needs of investors, general
contractors, HVACR designers,
installers, and end users.

Strategia Grupy opiera si¢ na oferowaniu komplementarnych rozwigzan
w réznych segmentach cenowych, co pozwala skutecznie odpowiadaé na
potrzeby inwestoréw, generalnych wykonawcow, projektantéw HVACR,
instalatoréw i uzytkownikéw koncowych.

KLIMA-THERM
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New for 2024/2025 - Fujitsu Airstage
Nowosci 2024 /2025 — Fujitsu Airstage
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. New monoblock system Nowy system monoblok
=)
z
<Z( Instead of a traditional two-fan system, we have used a Zamiast tradycyjnego systemu zdwoma wentylatorami
5 single large-diameter fan, which allowed us to reduce zastosowaliSmy jeden wentylator o duzej Srednicy, co
= the height of the unit. As a result, the outdoor unit stays pozwolito obnizy¢ wysoko$¢ urzadzenia. Dzieki temu
o below window level, making it easy to find the perfect jednostka zewnetrzna miesci sie ponizej poziomu okna
. spot for installation. i z fatwoscig znajdziesz dla niej idealne miejsce.
= Available in sizes 4-10, 4 models - Wielkos¢ 4-10, 4 modele
8 High energy efficiency - Wysoka wydajnosc energetyczna

Quiet operation - Cichapraca

Easy installation and maintenance - tatwainstalacja i konserwacja

Aesthetic and compact design - Estetyczna i kompaktowa forma

o
FUjiTSu

o4



New KJ series Nowa seria KJ

The carefully shaped curves blend smoothly with straight lines, creating a precise and elegant design
Compact Width of 798mm
Lean image by re-design of structure around the flaps
Black or white color and matt finish gives a luxurious and elegant look

Starannie wyprofilowane krzywizny ptynnie taczg sie z prostymi liniami, tworzac precyzyjny i elegancki design
Kompaktowa szeroko$¢: 798 mm
Smukty wyglad dzieki przeprojektowanej konstrukcji wokot klap
Biaty lub czarny kolor oraz matowe wykonczenie nadajg luksusowy i elegancki wyglad

New R32 VRF series VU-V

Newly designed chassis for 22HP increasing installation flexibility
Improved serviceability - newly designed service window provides easier
maintenance.

Low noise mode - possible to select mode according to the environment

Unified outdoor unit for HP, HR use - cntribute reduction of inventory

Nowa seria VRF R32 VU-V

Nowo zaprojektowana obudowa dla jednostki 22HP zwieksza
elastyczno$¢ montazu

Ulepszona obstuga serwisowa - okno serwisowe utatwia konserwacje
Tryb cichej pracy - mozliwo$¢ wyboru trybu w zalezno$ci od otoczenia
Ujednolicona jednostka zewnetrzna do systemow HP i HR - przyczynia
sie do zmniejszenia stanow magazynowych

O GRUPIE KLIMA-THERM
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New Version of the klimor.cloud
Platform remote management of air handling units

Klimor haslaunched a new version of the klimor.cloud platform—an online tool for remotely managing air handling units.
The system provides fast and secure access to devices from anywhere, without incurring additional costs.

The updated version introduces a range of enhancements, including:

Customized interface - users can configure their dashboard by adding relevant data and checklists

Expanded email notifications - automatic alerts about events and alarms

Data archiving and access to charts - making it easier to analyze unit performance

Integration of multiple units in one place - improving organization and service efficiency

User account management with different access levels-e.g., for end users
Thanks to simple configuration, only an internet connection is required. The klimor.cloud platform supports customers
in efficiently managing all air handling units from a single location.

Nowa odstona platformy klimor.cloud
Zdalne zarzadzanie centralami wentylacyjnymi

Firma Klimor udostepnita nowa wersje platformy klimor.cloud - internetowego narzedzia do zdalnego zarzadzania cen-
tralami wentylacyjnymi. System umozliwia szybki i bezpieczny dostep do urzadzen z dowolnego miejsca, bez koniecz-
nosci ponoszenia dodatkowych kosztow.

W nowej wersji wprowadzono szereg udogodnien, takich jak:

Personalizacja widoku - uzytkownik moze samodzielnie konfigurowac swoj panel, dodajac interesujgce go dane

i listy kontrolne

Rozszerzone powiadomienia e-mail —automatyczne alerty o zdarzeniach i alarmach

Archiwizacja danych i dostep do wykresow — utatwiajgce analize dziatania urzadzen

Integracja wielu central w jednym miejscu - zapewniajaca lepszg organizacje i efektywnos¢ obstugi

Mozliwo$¢ tworzenia kont uzytkownikow z réznymi poziomami dostepu —np. dla klientow koncowych
Dzigki prostej konfiguracji wystarczy dostep do Internetu. Platforma klimor.cloud wspiera klientow w optymalnym
zarzadzaniu pracq wszystkich central zjednego miejsca.

O GRUPIE KLIMA-THERM
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New for 2024 /2025 - Kaisai
Nowosci 2024 /2025 — Kaisai

A R32 7

Pro Heat + air conditioners

The Kaisai PRO HEAT+ air conditioner with heating combines modern technology with reliability, offering year-round
comfort. With top-level heating efficiency, it operates reliably even at temperatures as low as -25°C, providing warmth on
freezing days and effectively cooling indoor air during summer. The unit features a built-in expansion valve that optimiz-
es refrigerant flow, allowing the Kaisai PRO HEAT+ to operate more stably, consume less energy, and maintain high effi-
ciency in both cooling and heating modes. The air conditioner is equipped with innovative features such as ionization,
which effectively eliminates dust mites, mold, bacteria, and viruses. This process is further supported by a UVC lamp.

Klimatyzatory $cienne Pro Heat +

Klimatyzator z ogrzewaniem Kaisai PRO HEAT+ taczy nowoczesne technologie z niezawodnoscia, oferujgc komfortowe
warunki przez caty rok. Dzieki najwyzszej efektywnosci grzania, dziata niezawodnie nawet przy temperaturze siegajacej
-25°C, zapewniajac ciepto w mrozne dni, a latem skutecznie chtodzac powietrze w pomieszczeniach. W urzadzeniu zas-
tosowano wbudowany zawor rozprezny, ktory optymalizuje przeptyw czynnika chtodniczego. Dzigki temu klimatyzator
Kaisai PRO HEAT+ pracuje stabilniej, zuzywa mniej energii i utrzymuje wysoka efektywnos¢ zarowno w trybie chtodze-
nia, jak i grzania. Klimatyzator zostat wyposazony w innowacyjne funkcje, takie jak jonizacja, ktora skutecznie eliminuje
czasteczki roztoczy, plesni, bakterii i wirusow. Proces ten wspiera tez lampa UVC.



Nordic air conditioners

Kaisai Nordic is a technologically advanced, energy-efficient air
conditioner that ensures optimal thermal comfortin both hot and
freezing conditions. The unit provides effective heating even at
extremely low temperatures, down to -35°C. This energy-saving
air conditioner is equipped with a range of modern features, in-
cluding 56°C sterilization for eliminating bacteria, air ionization,
and precise temperature control in 0.5°C increments. Thanks to
a hidden presence sensor, the air conditioner automatically ad-
justs its operation, enhancing both efficiency and user comfort.

Evo air conditioners

The Kaisai EVO wall-mounted air conditioner combines stylish
design with advanced technology. It cools and heats rooms ef-
ficiently and quietly, ensuring year-round comfort - even when

outdoor temperatures drop to -20°C. Equipped with a silver ion
filter, evaporator self-cleaning function, and ECO mode, it pro-
motes healthy air quality and low energy consumption. Gold fins
and a drip tray heater enhance the unit's reliability and durability,
even in challenging conditions.

Klimatyzatory $cienne Nordic

Kaisai Nordic to zaawansowany technologicznie, energooszczed-
ny klimatyzator, ktory zapewnia optymalny komfort termiczny
zarowno w upalne, jak i mrozne dni. Urzadzenie oferuje efekty-
wne ogrzewanie nawet w ekstremalnie niskich temperaturach,
siegajacych -35°C. Energooszczedny klimatyzator wyposazono
w szereg nowoczesnych funkcji, takich sterylizacja 56°C elim-
inujgca bakterie, jonizacja powietrza oraz precyzyjna regulacja
temperatury co 0,5°C. Dzieki ukrytemu czujnikowi obecnosci
klimatyzator automatycznie dostosowuje prace, zwiekszajac
efektywnosc i komfort uzytkowania.

Klimatyzatory $cienne Evo

Klimatyzator Scienny Kaisai EVO to potaczenie stylowego desig-
nu i zaawansowanej technologii. Urzadzenie chtodzi i ogrzewa
pomieszczenia wydajnie i cicho, zapewniajac komfort niezaleznie
od pory roku - dziata nawet przy -20°C na zewnatrz. Wyposazony
w filtr z jonami srebra, funkcje samoczyszczenia parownika oraz
tryb ECO, dba o zdrowe powietrze i niskie zuzycie energii. Ztote
lamele i grzatka tacy ociekowej zwigkszajg niezawodnos¢

i trwato$¢ urzadzenia, nawet w trudnych warunkach.

ol
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Warehousing and logistics
Magazyn i logistyka

Efficient logistics and a modern warehousing infrastructure are the foundation of
the Klima-Therm Group's operational strategy - both in Poland and in internation-
al markets. Through a well-designed logistics network and effective supply chain
management, the company ensures high product availability, timely deliveries,
and operational reliability at every stage of order fulfillment.

Sprawna logistyka oraz nowoczesne zaplecze magazynowe stanowig fundament
skutecznej realizacji strategii operacyjnej Grupy Klima-Therm - zaréwno w Polsce,
jak i na rynkach miedzynarodowych. Dzieki przemyslanej infrastrukturze logisty-
cznej oraz efektywnemu zarzgdzaniu tancuchem dostaw, firma zapewnia klientom
wysoka dostepnosc¢ produktow, terminowo$¢ dostaw oraz bezpieczenstwo opera-
cyjne na kazdym etapie realizacji zamowienia.
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Modern warehousing infrastructure

The Group's warehouse and logistics centers are located in Poland (Dabrowa Gornicza, Gdansk), Sweden (Gothenburg),
and Finland (Tuusula). Additionally, local warehouses operate near Klimor's production facilities. In total, the Group man-
ages over 50,000 m? of logistics and warehousing space across four logistics centers, enabling efficient service for
customersin over 40 countries worldwide.

O GRUPIE KLIMA-THERM

Nowoczesna infrastruktura magazynowa .

Centra magazynowo-logistyczne Grupy zlokalizowane sg w Polsce (Dabrowa Goérnicza, Gdansk), w Szwecji (Goteborg)
i w Finlandii (Tuusula), a takze w bezposrednim sasiedztwie zaktadow produkcyjnych Klimor, gdzie funkcjonujg maga- S
zyny lokalne. tacznie Grupa dysponuje ponad 50 000 m? powierzchni magazynowo-logistycznej w ramach czterech
centrow logistycznych, co pozwala na efektywna obstuge klientow w ponad 40 krajach na catym Swiecie. =

LOGISTICS CENTERS

CENTRA LOGISTYCZNE

OVER 50 000 m2 OF LOGISTICS
AND WAREHOUSING SPACE

PONAD 50 000 m? POWIERZCHNI|
MAGAZYNOWO - LOGISTYCZNEJ
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Logistics for a global organization

Logistics operations are supported by the advanced SAP S/4HANA ERP system, which provides complete control
over product flow, inventory, orders, and transport documentation. This ensures real-time process monitoring,
optimized delivery routes, and efficient inventory management. The Group's logistics infrastructure also supports
modern online sales channels, ensuring fast access to the product portfolio and comprehensive technical assis-
tance for customers.

Logistyka na miare miedzynarodowej organizaciji

Operacje logistyczne wspiera zaawansowany system ERP - SAP S/4HANA zapewniajacy petng kontrole nad obie-
giem towardw, stanami magazynowymi, zamowieniami oraz dokumentacja transportowa. Dzigki temu mozliwe jest
biezace monitorowanie procesow, optymalizacja tras dostaw oraz skuteczne zarzadzanie zapasami. Logistyka
Grupy wspiera rowniez nowoczesne kanaty sprzedazy online, zapewniajgc klientom szybki dostep do oferty oraz
kompleksowego wsparcia technicznego.

Partnership and development

Klima-Therm Group systematically invests in developing logistics capabilities and maintaining strong partnerships
with reputable transport providers. This guarantees comprehensive logistics services - from loading and ware-
housing to final delivery to the end customer.

Looking ahead, the Group plans to continue the digitization of warehouse processes and implement sustainable lo-
gistics solutions. A strong emphasis will be placed on improving energy efficiency in transportation, which will con-
tribute to reducing the Group's carbon footprint. These activities are aligned with the assumptions of the Group's
ESG strategy, one of whose key pillars is responsible supply chain management.

Partnerstwo i rozwgj

Grupa Klima-Therm systematycznie inwestuje w rozw6j kompetencjilogistycznych oraz wspotprace zrenomowany-
mi operatorami transportowymi, zapewniajgc kompleksowa obstuge dostaw - od zatadunku i magazynowania, po
doreczenie do klienta korcowego.

W ramach dalszego rozwoju Grupa planuje kontynuacje cyfryzacji proceséw magazynowych oraz wdrazanie roz-
wigzan w obszarze zrownowazonej logistyki, ze szczegolnym naciskiem na poprawe efektywnosci energetycznej
transportu, co w przysztosci pozytywnie wptynie na redukcje Sladu weglowego. Dziatania te wpisuja sie w zatozenia
strategii ESG Grupy, ktorej jednym z kluczowych filarow jest odpowiedzialne zarzadzanie tancuchem dostaw.
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Production

The Klima-Therm Group's manufacturing operations are centered around the Klimor
brand - one of the most recognized Polish producers of air handling units and air
treatment devices. Klimor is not only modern production facilities and advanced
technology, but above all a team of experienced engineers and technicians who have
been developing high-quality, functional, and reliable solutions for decades.

With nearly 60 years of tradition, Klimor combines the legacy of Polish engineering with a dynamic approach to inno-
vation and market needs. Today, it is a strategic pillar of the Klima-Therm Group's in-house production, responsible
for expanding the ventilation product offering and strengthening the Group's competitive edge in the HVACR market.
Klimor units are used in office buildings, hospitals, hotels, manufacturing halls, and increasingly in single-family homes
—wherever air quality matters.

Klimor specializes in manufacturing top-quality equipment that meets global standards in terms of technical per-
formance and precision workmanship. Products meet rigorous certification standards, including DIN 1946-4:2008,
PN-EN 1886:2008, and PN-EN 13053+A1:2011.

Itisworth emphasizing that Klimor's production plants are certified with an integrated environmental management sys-
temin line with ISO 14001:2015 and a quality management system compliant with ISO 90071. These ensure the highest
quality, repeatability, and safety of manufactured devices. Additionally, since 2019 Klimor has been an active member
of the Eurovent Association, and in 2020 successfully completed certification of its products under unified EUROVENT
technical standards.




Produkcja

Dziatalno$¢ produkcyjna Grupy Klima-Therm koncentruje sie wokot marki Klimor - jednego z naj-
bardziej rozpoznawalnych polskich producentow central wentylacyjnych i urzagdzen do obrobki po-
wietrza. Klimor to nie tylko nowoczesne zaktady i zaawansowana technologia, ale przede wszystkim
zespot doswiadczonych inzynierow i technikow, ktorzy od lat tworzg rozwigzania stanowigce syno-
nim jakosci, funkcjonalnosci i niezawodnosci.

Z tradycjami siegajacymi niemal 60 lat, Klimor taczy dziedzictwo polskiej mysli technicznej z dynamicznym podej$ciem do innowacji
i oczekiwan rynku. Dzi$ jest strategicznym filarem Grupy Klima-Therm w obszarze produkcji wtasnej, odpowiadajac za rozwoj oferty
urzadzen wentylacyjnych i wzmacnianie przewagi konkurencyjnej catej Grupy na rynku HVACR. Urzadzenia Klimor pracujg w biurow-
cach, szpitalach, hotelach, halach produkcyjnych, a coraz czeSciej takze w domach jednorodzinnych - wszedzie tam, gdzie jako$S¢ po-
wietrza ma znaczenie.

Klimor specjalizuje sie w produkcji urzadzen najwyzszej jakosci, ktdre pod wzgledem parametréw technicznych oraz precyzji wykonania od-
powiadajg Swiatowym standardom. Urzadzenia spetniaja rygorystyczne normy certyfikacyjne, m.in. DIN 1946-4:2008, PN-EN 1886:2008
czy PN-EN 13053+A1:2011.

Warto podkreslic, ze zaktady produkcyjne Klimor posiadajg zintegrowany system zarzadzania Srodowiskowego zgodny z norma
ISO 14001:2015 oraz system jakosci ISO 9001, co zapewnia najwyzsza jakos¢, powtarzalnosc i bezpieczenstwo wytwarzanych urzadzen.
Dodatkowo, od 2019 roku firma jest aktywnym cztonkiem europejskiej organizacji branzowej Eurovent Association, aw 2020 roku z sukce-
sem zakonczyta certyfikacje swoich produktéw wedtug jednolitych dla branzy norm i standardéw technicznych EUROVENT.

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Environmentally responsible production

In 2024, Klimor continued its responsible production strategy, focusing on reducing the environmental impact of its
industrial operations. The company's environmental standards include:
Implementation of modern, eco-friendly products and technologies
Systematic reduction of raw material and production material consumption
Reduction of emissions and waste generation
Active employee involvement in eco-conscious procedures, including initiatives to lower energy and resource
consumption in production

A major step toward sustainable development has been the increasing share of renewable energy in the company's
energy balance through its own solar farm. The goal of the projectis to reach a generation capacity close to 3.5 MW for
the company's own needs -and beyond.

In 2024, Klimor continued environmental education initiatives. One outcome was receiving the Biosystem Certificate
for the "Activate Your Eco Imagination” campaign, aimed at building ecological awareness among users of packaged
products, electronic equipment, batteries, and accumulators.

Atthe same time, the company has successfully adapted its internal procedures and documentation systems to current
environmental regulations. Proof of regulatory compliance is the F-gas Certificate issued by the Office of Technical
Inspection (UDT), which ensures full legal compliance of Klimor's production processes - an increasingly critical factor
in the face of global climate challenges.

Ekologiczny wymiar produkcji

Wroku 2024 Klimor kontynuowat realizacje strategii odpowiedzialnej produkcji, koncentrujac sie na ograniczaniu wpty-
wu dziatalno$ci przemystowej na srodowisko naturalne. Standardy przyjete przez firme obejmuja:
Wdrazanie nowoczesnych, przyjaznych srodowisku produktow i technologii
Systematyczne ograniczanie zuzycia surowcow i materiatow produkcyjnych
Redukcje emisji zanieczyszczen iilosci wytwarzanych odpadow
Aktywne angazowanie pracownikow w procedury proekologiczne, m.in. poprzez dziatania prowadzace do obnize-
nia zuzycia energii i zasobow w procesie produkcji

Znaczacym krokiem w kierunku zrownowazonego rozwoju jest systematyczne zwiekszanie udziatu energii odnawialnej
w bilansie energetycznym zaktadu dzieki instalacji wtasnej farmy fotowoltaicznej. Celem projektu jest osiggniecie mocy
bliskiej 3,5 MW na potrzeby wtasne firmy - i wigcej.

W 2024 roku Klimor nadal rozwijat dziatania w zakresie edukacji srodowiskowej. Efektem wczesniejszych aktywnosci
jest otrzymanie certyfikatu Biosystem za kampanie ,Wtgcz Eco WyobrazZnie", ktéra budowata $wiadomos$¢ ekologiczng
wsrdd uzytkownikow produktow w opakowaniach, sprzetu elektrycznego i elektronicznego oraz baterii i akumulatorow.

Jednoczes$nie firma z sukcesem dostosowuje wewnetrzne procedury i systemy dokumentacji do aktualnych regulacji
Srodowiskowych. Potwierdzeniem zgodnosci dziatan z obowigzujacymi przepisami jest Certyfikat F-gazowy przyznany
przez Urzad Dozoru Technicznego (UDT), ktéry gwarantuje klientom petng zgodno$¢ procesow produkcyjnych zwymo-
gami prawnymi-co ma kluczowe znaczenie wobec rosngcych wyzwan klimatycznych.



Total production & storage area: 17 500 m?
Powierzchnia catkowita produkcyjno-magazynowa: 17 500m?

GDYNIA SKOWARCZ

7700 m* [ 6400 m*

O GRUPIE KLIMA-THERM

PSZCZOLKI

3400 m?

ABOUT THE KLIMA-THERM GROUP

Number of production employees Liczba pracownikow produkcji

31 29

GDYNIA SKOWARCZ PSZCZOLKI

/7



Klimor product portfolio

Standard - HVACR units for public and private buildings: EVO-S, EVO-S Compact, EVO-T, EVO-T Compact
Hygienic - Units for cleanroom environments: EVO-H, EVO-H MRH

Maritime - Marine HVACR systems: EVO-M, marine cabinets

Pool - Units for pools and technical rooms: EVO-P

Heat Recovery Units - KCX+, KCO+, Blast

Ventilation Network Components - NSL, HFD, DWB, GWB
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Gama produktéw Klimor

Urzadzenia do pomieszczen uzytecznosci publicznej

i prywatnej w wykonaniu standardowym: EVO-S, EVO-S Compact, EVO-T, EVO-T Compact
Urzadzenia do pomieszczen czystych: EVO-H, EVO-H MRH

Urzadzenia dla przemystu morskiego: EVO-M, szafki morskie

Urzadzenia do pomieszczen basenowych i technologicznych: EVO-P

Rekuperatory KCX+, KCO+, Blast

Elementy sieci wentylacyjnej NSL, HFD, DWB, GWB

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT
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Klimor brand values

Nearly 60 years of experience
Continuous product improvement and innovation
A manufacturing and engineering company - a leader in ventilation and air conditioning

Thanks to Klimor's manufacturing facilities, the Klima-Therm Group effectively responds to HVACR market
needs by offering solutions designed and produced with a focus on top quality

Fundament wartosci marki Klimor

Blisko 60 lat doSwiadczenia
State ulepszanie produktow i poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan
Firma produkcyjna, inzynierska, lider w dziedzinie wentylacji i klimatyzaciji

Dzigki zapleczu produkcyjnemu Klimor, Grupa Klima-Therm skutecznie odpowiada na potrzeby rynku HVACR,
oferujac urzadzenia projektowane i produkowane z dbatoscia o najwyzsza jakos¢ oraz zréwnowazony rozwéj.
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Research and development

Badania i rozwéj

The Research and Development department is a key pillar of Klimor's innovation
strategy, responsible for creating modern, energy-efficient, and environmental-
ly friendly ventilation solutions. Close cooperation between the R&D team and the
production department enables the effective implementation of new technologies
and continuous adaptation of the product portfolio to evolving market demands and
regulatory requirements.

Dziat badan i rozwoju (R&D) stanowi kluczowy filar strategii innowacyjnej firmy
Klimor, odpowiadajac za tworzenie nowoczesnych, energooszczednych i przyjaznych
$rodowisku rozwigzan wentylacyjnych. Scista wspotpraca zespotu R&D z produkcja
umozliwia skuteczne wdrazanie nowych technologii oraz dostosowywanie oferty do
dynamicznych wymagan rynku i regulacji.




Product development

Klimor's production operations are closely integrated with its R&D team, which is responsible for implementing
innovative technologies and aligning the product portfolio with current market and regulatory requirements. Key
areas of focus include:

Energy efficiency and quiet operation

Compact solutions for modern construction

Use of eco-friendly materials and advanced heat exchangers

Product development is supported by advanced 3D modeling systems, CFD simulations, and near-real-condition
testing, ensuring the functionality and reliability of every device brought to market.

Rozwoj produktow

Produkcja Klimor pozostaje w Scistej synergiizzespotem R&D, odpowiedzialnym za wdrazanie innowacji oraz dosto-
sowywanie oferty do aktualnych wymagan rynkowych i regulacyjnych. SzczegéIny nacisk ktadzie sie na:
Energooszczednosc i cichg prace urzadzen
Kompaktowe rozwigzania do nowoczesnego budownictwa
Wykorzystanie ekologicznych materiatow i nowoczesnych wymiennikow ciepta

Proces rozwoju produktow wspierany jest przez zaawansowane systemy modelowania 3D, symulacje CFD i testy
wwarunkach zblizonych do rzeczywistych, co gwarantuje funkcjonalno$¢ i niezawodno$¢ oferowanych urzadzen.

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Practical innovation - R&D in action

Klimor's Research & Development Department plays a vital role in the company's strategy, driving innovation in produc-
tion and air handling unit development. New product concepts are created here, materials are tested, prototypes are
validated, and technologies are optimized to become refined, market-ready solutions.

The R&D team is an interdisciplinary group of engineers, CAD designers, and specialists in aerodynamics and automa-
tion, who work closely with the production, quality, and service departments. Every product undergoes an extensive
design, testing, and validation process before entering mass production. The team uses advanced CFD (Computational
Fluid Dynamics), acoustic laboratories, and stations for testing energy efficiency and heat recovery.

Innowacje zakorzenione w praktyce - dziatalno$¢ dziatu badan i rozwoju

Dziat badan i rozwoju (R&D) odgrywa kluczowg role w strategii Klimor, stanowigc site napedowa innowacji w obszarze
produkgji oraz rozwoju central wentylacyjnych. To tutaj powstajg nowe koncepcje urzadzen, testowane sg materiaty,
sprawdzane prototypy i optymalizowane rozwigzania technologiczne, ktdre trafiajg na rynek jako dopracowane, nieza-
wodne produkty.

Zespot R&D Klimor to interdyscyplinarna grupa inzynierow, projektantow CAD, specjalistow od aerodynamiki i automa-
tyki, ktdra Scisle wspotpracuje z dziatami produkcji, jakosci i serwisu. Kazde nowe urzadzenie - zanim trafi do seryjnej
produkcji - przechodzi przez szereg etapow projektowania, testow i walidacji. Zesp6t ma do dyspozycji nowoczesne
narzedzia CFD (symulacje komputerowe przeptywu powietrza), laboratoria akustyczne oraz stanowiska do badan efek-
tywnosci energetycznej i odzysku ciepta.

Klimor prioritizes development of top-class technology that is:

Energy-efficient and compliant with the latest EU standards

Suitable for use in demanding environments such as healthcare, pharmaceuticals, and industry
Compact and quiet, ideal for modern buildings

Easy toinstall and service, with intuitive control systems

The company also develops dedicated automation solutions and integrates them with Building Management Systems
(BMS), allowing users to monitor and optimize device performance in real time.

Thanks to its advanced research and development infrastructure, Klimor effectively brings to market solutions that
meet both technological and environmental challenges of the future.



ENGINEERS AND PRODUCT
MANAGERS

INZYNIEROW | MENEDZEROW PRODUKTU

YEARS OF MANUFACTURING
EXPERIENCE

60 LAT DOSWIADCZENIA W PRODUKCJI

Priorytetem firmy Klimor jest tworzenie najwyzszej klasy urzadzen:

Energooszczednych, zgodnych z najnowszymi normamiiregulacjami UE

Przystosowanych do pracy w obiektach o szczeg6lnych wymaganiach - np. stuzba zdrowia, farmacja, przemyst
Kompaktowych i cichych, odpowiadajacych potrzebom nowoczesnego budownictwa

tatwych w serwisowaniu i montazu, z intuicyjnym systemem sterowania

Klimor stawia réwniez na rozwéj wtasnych, dedykowanych rozwigzan automatyki oraz integracje z inteligentnymi systemami zarzadzania
budynkami (BMS), co pozwala uzytkownikom na optymalne sterowanie praca urzadzen w czasie rzeczywistym.

Dzieki zaawansowanej infrastrukturze badawczo-rozwojowej Klimor skutecznie wprowadza na rynek rozwigzania odpowiadajace wyzwa-
niom przyszto$ci-zaréwno technologicznym, jak i Srodowiskowym.

O GRUPIE KLIMA-THERM

GROUP

ABOUT THE KLIMA-THERM
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Marketing
Marketing

In a dynamically evolving market environment, the Klima-Therm Group consistently
implements a marketing strategy focused on supporting sales and developing both
proprietary and distributed brands. Activities are centered on product promotion,
communication in B2B and B2C channels, and active participation in industry and
consumer events, effectively building product awareness and strengthening busi-
ness relationships.

W dynamicznie zmieniajgcym sie otoczeniu rynkowym Grupa Klima-Therm konse-
kwentnie realizuje strategie marketingowa, ktorej celem jest wspieranie sprzedazy
oraz rozwdj marek wtasnych i dystrybucyjnych. Dziatania skupiajg sie na promocji
produktow, komunikacji w kanatach B2B i B2C, a takze aktywnej obecnosci na wy-
darzeniach branzowych i konsumenckich, co skutecznie wzmacnia Swiadomosc pro-
duktow i relacje z partnerami biznesowymi.

Trade fairs | Key events 2024/2025:

Mostra Convegno Expocomfort (Milan) - presenting Kaisai, Klimor, and Auratsu brands
Warsaw HVAC Expo - shared booth for Fujitsu Airstage, Kaisai, and Klimor

Enex (Kielce) - Kaisai brand promotion

FinnBuild (Helsinki) - represented by Klima-Therm QY

KVP-Dagen (Stockholm) - represented by Klima-Therm AB

AHR EXPO (Monterrey, Mexico) - Klimor's debut in South America

Heating Tech (Nadarzyn) - promotion of heating solutions from Kaisai and Fujitsu Airstage

Targi | Najwazniejsze wydarzenia 2024/2025:

Mostra Convegno Expocomfort w Mediolanie - prezentacja marek Kaisai, Klimor i Auratsu
Warsaw HVAC Expo —wspdlne stoisko dla marek Fujitsu Airstage, Kaisai i Klimor

Enexw Kielcach - promocja marki Kaisai

FinnBuild w Helsinkach - targi reprezentowane przez Klima-Therm QY

KVP-Dagen w Sztokholmie - targi reprezentowane przez przez Klima-Therm AB

AHR EXPO Monterrey Mexico - debiut marki Klimor w Ameryce Potudniowej

Heating Tech w Nadarzynie - promocja rozwigzan grzewczych Kaisai i Fujitsu Airstage



Lof's dons ‘u
business fcye!ﬁer."'

Klima-Therm Group consistently
supports sales and develops
own and distributed brands.

Grupa Klima-Therm konsekwentnie wspiera sprzedaz
oraz rozwija marki wtasne i marki dystrybucyjne.
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FUJITSU

MO COLDLASfTsy

Marketing activities

Allinitiatives - from trade show participation and advertising campaigns to partner events and incentive travel - sup-
port the Klima-Therm Group's long-term market strategy by:

Enhancing brand visibility across the portfolio

Strengthening relationships with existing partners

Attracting new business opportunities

These activities create a strong foundation for further growth, with a strong emphasis on the international expansion
of proprietary brands and deeper integration within the HVACR industry. In the coming years, the Klima-Therm Group
will continue to develop its marketing strategy with a clear focus on strengthening brand presence in global markets.

Aktywnos$ci marketingowe

Wszystkie inicjatywy - od udziatu w targach branzowych, przez kampanie reklamowe, po eventy partnerskie i wyjazdy
incentive - stuza budowaniu silnej pozycji rynkowej Grupy Klima-Therm poprzez:

Zwigkszanie rozpoznawalnosci marek w portfolio

Wzmacnianie relacji zobecnymi partnerami

Pozyskiwanie nowych kontaktow biznesowych

Dziatania te tworzg solidne fundamenty pod dalszy rozwdj, w ktorym szczegdlny nacisk Grupa ktadzie na miedzynarodo-
wa ekspansje marek wtasnych orazintegracije Srodowisk branzowych.

W kolejnych latach Grupa Klima-Therm bedzie kontynuowac konsekwentnie realizowang strategie marketingowa, jesz-
cze silniej akcentujgc obecnos¢ marek na rynkach miedzynarodowych.



Advertising Campaigns 2024/2025:

Fujitsu cinema campaign - "HOT.COLD.FUJITSU" commercial screened in over 340 cinemas across Poland
Kaisai cinema campaign - reaching approx. 3.5 million viewers

"Kino na Lezakach” project - a series of 60 outdoor cinema eventsin 30 locations across Poland, boosting Fujitsu
brand recognition among retail customers

Kaisai and Fujitsu radio campaign - national radio sponsorships: RMF FM, Radio Zet, Polish Radio

Kampanie reklamowe 2024/2025:

Kampania kinowa marki FUJITSU - spot ,HOT.COLD.FUJITSU" wySwietlany bytw ponad 340 kinach w catej Polsce
Kampania kinowa marki Kaisai — dotarta do ok. 3,5 min widzow

Projekt ,Kino na Lezakach” - cykl 60 wydarzen w 30 lokalizacjach w Polsce, wzmacniajacy rozpoznawalno$é marki
Fujitsu wsrad odbiorcow indywidualnych

Kampania radiowa Kaisai i Fujitsu - sponsoring w stacjach ogdinopolskich: RMF FM, RadioZet, Polskie Radio

O GRUPIE KLIMA-THERM

Partner events and meetings 2024/2025:

Cinema meetings for designers - 15 boutique events in independent cinemas, including movie premieres and
networking receptions

National Klima-Therm Partner Conference (March 2025) - first joint event for Fujitsu and Kaisai partners, hosted
at DoubleTree by Hilton in Warsaw with 200 business representatives

Incentive trips for clients and partners cooperating with Klima-Therm:

Technical training for service partners at the manufacturer's factory in China (2024)

"Poznaj Klimat" program winners - incentive trips to Spain and Thailand

"Poznaj Klimat" program winners - trip to Greece

Eventy i spotkania z partnerami 2024/2025:

Cykl spotkan kinowych dla projektantow - 15 kameralnych wydarzen w kinach studyjnych, potaczonych z pokaza-
mi premier filmowych i poczestunkiem

Ogolnopolska Konferencja Partnerow Klima-Therm (marzec 2025) - pierwsze wspdlne wydarzenie dla partnerow
handlowych Fujitsu i Kaisai, ktore odbyto sie w warszawskim hotelu DoubleTree by Hilton z udziatem 200 przedsta-
wicieli firm wspotpracujacych

Wyjazdy incentive dla klientow i partnerdw wspotpracujgcych z Klima-Therm:

Dla partnerow serwisowych szkolenie w fabryce producenta - Chiny (2024)

Dla laureatow programu ,Poznaj Klimat" - Hiszpania i Tajlandia

Dla laureatow programu,Poznaj Klimat" - Grecja
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Education
Edukacja

One of the Klima-Therm Group's key focus areas is its educational mission, aimed
at enhancing the qualifications of HVACR professionals, promoting best practices,
and building long-term relationships with clients and business partners. The Group
strives to ensure that its customers are not only users of its products, but also in-
formed technological partners capable of using the solutions and services offered
to their full potential.

Jednym z kluczowych obszarow dziatalnosci Grupy Klima-Therm jest realizacja
misji edukacyjnej, ktorej zasadniczym celem jest podnoszenie kwalifikacji spe-
cjalistow branzy HVACR, promowanie najlepszych praktyk oraz budowanie dtugo-
falowych relacji z klientami i partnerami biznesowymi. Grupa dazy do tego, aby
jej odbiorcy byli nie tylko uzytkownikami oferowanych rozwigzan, ale takze Swia-
domymi partnerami technologicznymi, zdoInymi do efektywnego wykorzystania
dostepnych produktow i ustug.




Klima-Therm Academy - knowledge and innovation center

Established in 2007, Klima-Therm Academy offers a broad range of training programs, including:
Technical and product certification training - enabling participants to obtain service competency certificates
"HVACR Designer Academy" lecture series - designed for installation designers
Training for Service Partners-focused on the operation and maintenance of heat pumps and Klimor air handling units
Educational programs for university students and technical school students - supporting the development of young industry professionals
Internal training programs - for technical and sales advisors

Akademia Klima-Therm - centrum wiedzy i innowac;ji

Akademia Klima-Therm dziata od 2007 roku i prowadzi szerokg game szkoler obejmujgcych:
Techniczne i produktowe szkolenia autoryzacyjne - pozwalajace uzyskac certyfikaty potwierdzajace kompetencje serwisowe
Cyklwyktadow w ramach ,Akademii Projektanta HYACR" - skierowany do projektantow instalacji
Szkolenia dla Partnerow Serwisowych -z zakresu uruchamiania i obstugi pomp ciepta oraz central wentylacyjnych Klimor
Programy edukacyjne dla studentéw wyzszych uczelni kierunkowych oraz uczniéw szkot technicznych - wspierajace rozwoj kadry
mtodych specjalistow
Szkolenia wewnetrzne - dla doradcow ds. techniczno-handlowych

OVER PONAD TRAINERS - PRODUCT

ENGINEERS
TRENEROW - INZYNIEROW
FULLY EQUIPPED PRODUKTU

KLIMA-THERM

ACADEMY TRAINING

CENTERS TRAINING SESSIONS FOR INSTALLERS

; ANNUALLY - CONDUCTED IN-PERSON

W PEENI WYPOSAZONE AND VIA E-LEARNING

OSRODKI SZKOLENIOWE

AKADEMIA KLIMA-THERM" SZKOLEK DLA INSTALATOROW ROCZNIE
—REALIZOWANYCH STACJONARNIE ORAZ
W FORMULE E-LEARNING

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Training infrastructure

Klima-Therm Academy operates three modern training and research centers located in Gdansk, Warsaw, and Katowice.
Together, these facilities span over 600 m? and can train nearly 100 participants simultaneously. Each center includes:
Fully operational Split, VRF, heat pump, and chilled water systems
Computer labs equipped with service software
Modern multimedia and technical facilities

The Academy'’s educational offering also includes webinars tailored to market needs and a dedicated online training plat-
form. This platform features expert-created content, intuitive navigation, and quick access to key product information.
Participants can explore technical topics and learn how to apply them in real-world scenarios. The platform complements
the in-person training program. Additionally, Kaisai product presentations are delivered via mobile showrooms - two exhi-
bition vehicles that visit distributors, wholesalers, and industry events across Poland and Europe.

Infrastruktura szkoleniowa

Akademia Klima-Therm dysponuije trzema nowoczesnymi centrami badawczo-szkoleniowymi zlokalizowanymi w Gdansku,
Warszawie oraz Katowicach. kaczna powierzchnia tych osrodkow wynosi ponad 600 m? i umozliwia jednoczesne szkolenie
niemal 100 0s6b. Kazde centrum posiada:

Kompletnie funkcjonujace systemy Split, VRF, pompy ciepta i systemy wody lodowej

Laboratoria komputerowe z oprogramowaniem serwisowym

Nowoczesne zaplecze multimedialne i techniczne

Oferte edukacyjng Akademii Klima-Therm uzupetniajg webinary dostosowane do potrzeb wspotczesnego rynku oraz
dedykowana platforma edukacyjna, na ktorej udostepniane sa materiaty przygotowane przez specjalistow firmy. Intu-
icyjny interfejs platformy umozliwia szybki dostep do tre$ci dotyczacych urzadzen, a uczestnicy moga nie tylko zapo-
znaé sie z kluczowymi zagadnieniami technicznymi, ale takze nauczy¢ sie ich praktycznego zastosowania w codzien-
nej pracy. Platforma stanowi uzupetnienie czeSci merytorycznej, ktéra dotychczas realizowana byta podczas szkolen
stacjonarnych. Dodatkowo, prezentacje urzadzen Kaisai prowadzone sg z wykorzystaniem mobilnych showroomow
-dwaoch samochodow ekspozycyjnych, ktore trafiajg do dystrybutoréw, hurtowni oraz sa wykorzystywane podczas tar-
gow branzowych w Polsce i Europie.



Certified HVACR Specialists

A proprietary partner certification system that ensures the highest
quality of installation and post-sales services

Autoryzowani specjalisci HVACR

Wiasny system certyfikaciji parineréw zapewniajqey najwyzszg jokose
usfug montazowych i posprzedazowych

1355 439

Authorized installation Authorized Service Partners
companies for air certified for the start-up and
conditioning systems servicing of heat pumps

Liczba firm instalacyjnych z autoryzacja Liczba partneréw Serwisowych
do montazu urzadzen klimatyzacyjnych uprawnionych do uruchamiania

i serwisu pomp ciepta

Education as a pillar of sustainability

Educational initiatives are an integral part of the Group's ESG strategy. By investing in the knowledge of its partners and customers,
Klima-Therm contributes to raising industry service standards, supporting technological advancement, and promoting environmental-
ly friendly solutions. Increasing awareness around energy efficiency and sustainability also supports the Group's long-term business
objectives.

Edukacja jako element zrownowazonego rozwoju

Dziatania edukacyjne Grupy Klima-Therm wpisujg sie w zatozenia strategiczne w obszarze ESG. Firma, inwestujgc w wiedze partnerow
i klientéw, przyczynia sie do podnoszenia jakosci ustug w branzy HVACR, wspiera rozwéj nowych technologii oraz promuje rozwigzania
przyjazne Srodowisku. Budowanie $wiadomo$ci odbiorcow w zakresie efektywno$ci energetycznej i zrownowazonego rozwoju wspiera re-
alizacje dtugofalowych celow biznesowych firmy.
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Klima-Therm carries out projects for a wide range of clients - from service, office,
and commercial buildings, through public facilities such as schools, government
offices, and cultural institutions, to advanced investments in the medical sector,
including modern hospitals. The variety of completed projects confirms the com-
pany’s experience, flexibility, professionalism, and ability to deliver reliable and en-
ergy-efficient HVACR solutions tailored to clients' needs and building specifics.

Firma Klima-Therm realizuje projekty dla szerokiego grona odbiorcow — od obiek-
tow ustugowych, biurowych i handlowych, przez budynki uzytecznosci publicznej,
takie jak szkoty, urzedy i placowki kulturalne, az po zaawansowane inwestycje
w sektorze medycznym, w tym nowoczesne szpitale. Rdznorodnosc realizacji pot-
wierdza doswiadczenie, elastycznosc, profesjonalizm oraz zdoInos¢ do dostarcza-
nia niezawodnych i energooszczednych rozwigzan HVACR, dostosowanych do
potrzeb klientow i specyfiki obiektow.
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PR Central Clinical Hospital of the Medical University (Klimor)

Q2



Danfoss (Klimor &KT)

Hotel Horizon (Klimor & KT)

Offshore Center (Klimor & KT)

Skoda Zimny Showroom (Klimor & KT)

Fabryczna Office (Klimor)

Astoria Swimming Pool (KT)

Central Clinical Hospital of the Medical University (Klimor)
Barsebéck Golf & Resort (Klimor)

Arlington High School (Klimor)

tdmasew txw Aquatic and Community Centre (Klimor)

O GRUPIE KLIMA-THERM
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Sustainability as a strategic foundation

Zréwnowazony rozwdj jako fundament strategii

ESG - Pillars of responsibility
ESG - Filary odpowiedzialnosci

ESG and evolving regulations
and market trends

ESG a zmieniajqce sig regulacie i rendy rynkowe

A responsible pariner for
a sustainable tomorrow

Odpowiedzialny pariner dla ziéwnowazonego jutra

ESG goals for 2026-2030
Cele ESG na lata 2026-2030

Preparations for ESG reporting
implementation

Przygotowania do wdrozenia raporfowania ESG



ESG AT THE
KLIMA-THERM
GROUP

ESG W GRUPIE
KLIMA-THERM
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Sustainability as
a strategic foundation

Zréwnowazony rozwoj
jako fundament strategii

The Klima-Therm Group's strategic direction for 2024-2025 focuses on further
strengthening initiatives in product and service development that effectively re-
duce environmental impact and create value for stakeholders: customers, inves-
tors, and employees. Through a sustainable approach, the Klima-Therm Group
continues to grow transparently and ethically, optimizing its key processes with
aview to a balanced and responsible future.

The Klima-Therm Group's ESG strategy will support the implementation of the 17 United Nations Sustainable Devel-
opment Goals (SDGs), among which the company will focus on 9 key areas relevant to its operations and stakeholder
expectations. Delivering on these priorities will enable the Klima-Therm Group to integrate sustainable development
even more effectively into the organization’s daily operations.rooms - two exhibition vehicles that visit distributors,
wholesalers, and industry events across Poland and Europe.

Kierunek dziatan Grupy Klima-Therm na lata 2024-2025 zaktada dalsze wzmac-
nianie inicjatyw w obszarach rozwoju produktow i ustug, ktore skutecznie ograni-
czajg wptyw na Srodowisko i tworzg wartoSc dla interesariuszy: klientow, inwesto-
row i pracownikow. Dzieki zrownowazonemu podejsciu Grupa Klima-Therm rozwija
sie w Sposob transparentny i etyczny oraz optymalizuje swoje kluczowe procesy
zmyslg 0 zrbwnowazonej przysztosci.

Strategia ESG Grupy Klima-Therm bedzie wspieraé realizacje 17 Globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(SDGs), sposrad ktorych firma skoncentruje sie na 9 najwazniejszych obszarach z perspektywy swojej dziatalnoscii
oczekiwan interesariuszy. Realizacja tych priorytetow pozwoli Grupie Klima-Therm jeszcze efektywniej integrowac
zrownowazony rozwoj z codziennym funkcjonowaniem organizacji.



With its sustainable
approach, the Klima-Therm
Group actively minimizes its
environmental footprint.

L\'n

ki zrownowazonemu podejsciu
Klima-Therm skutecznie ogranicza
plyw na srodowisko. .
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Environmental pillar
Filar sSrodowiskowy

E - Environmental

The Klima-Therm Group consistently promotes energy-efficient technologies and increases the use of renewable en-
ergy across its operations. As part of its environmental strategy, the company implements innovative HVACR systems
integrated with photovoltaics, heat pumps, and energy storage - supporting low-energy buildings and aligning with the
EU Energy Performance of Buildings Directive (EPBD).

Key environmental actions include:

Installing photovoltaic systems across all production facilities, covering 40-50% of energy needs —with planned
expansion between 2024 and 2026 - and developing new energy technologies

Applying ISO 14001:2015 environmental standards and educating employees on environmental awareness
Offering products that comply with Ecodesign, LEED, BREEAM, ERP, and EU energy efficiency regulations, and
using low-GWP refrigerants (including R32, R290, R1234ze) in accordance with F-gas regulations

Recovering and recycling nearly 100% of decommissioned equipment in line with WEEE directives, and transi-
tioning the company fleet to hybrid and electric vehicles to reduce CO, emissions

E - Srodowisko

Grupa Klima-Therm konsekwentnie dazy do promowania energooszczednych technologii oraz zwigkszania udziatu
odnawialnych zrodet energii w swojej biznesowej dziatalnosci. W ramach strategii Srodowiskowej firma wdraza inno-
wacyjne systemy HVACR zintegrowane z fotowoltaika, pompami ciepta i magazynami energii, wspierajac budownictwo
niskoenergetyczne oraz realizacje zatozen Dyrektywy w sprawie charakterystyki energetycznej budynkow (EPBD).

Konkretne dziatania Grupy Klima-Therm w obszarze Srodowiskowym obejmuja:

Wyposazenie wszystkich zaktadow produkcyjnych w instalacje fotowoltaiczne, ktore pokrywaja 40-50% zapo-
trzebowania na energie -z planem dalszej rozbudowy w latach 2024-2026, oraz rozw6j nowoczesnych rozwigzan
energetycznych

Stosowanie norm $rodowiskowych ISO 14001:2015 oraz systematyczng edukacje pracownikow

w zakresie Swiadomosci ekologicznej

Oferowanie urzadzen spetniajacych wymagania Ecodesign, LEED, BREEAM oraz unijne normy efektywnos$ci ener-
getycznej, w tym ERP, a takze wykorzystanie czynnikow chtodniczych o niskim wspotczynniku GWP (m.in. R32,
R290, R1234ze), zgodnie z regulacjami F-gazowymi

Odzyski utylizacje niemal 100% wycofanych urzadzen zgodnie z dyrektywa dotyczaca elektroodpaddw oraz
kontynuacje procesu wymiany floty pojazdéw na hybrydowe i elektryczne w celu ograniczenia emisji CO,



Goal 7 | Ensure access to affordable, reliable, sustainable, and modern
energy for all

The Klima-Therm Group delivers solutions that support the energy transition, enabling both individual and business
customers to contribute to SDG Goal 7. Its offering includes heat pumps, energy storage systems, energy manage-
ment platforms, and modern air conditioning and ventilation equipment designed to reduce environmental impact.

As it develops its product portfolio, the company ensures a wide selection of solutions - in terms of both quality
and price - for both individual and B2B customers, with a strong emphasis on renewable energy sources. The Kli-
ma-Therm Group also promotes distributed energy generation, where power is produced and optimized directly at
the point of use. A key example is the Kaisai-X energy management system (HEMS), which revolutionizes thermal
and electrical energy consumption, along with a simplified version - Kaisai-X Lite - developed specifically for heat
pump users.

Cel 7 | Zapewni¢ wszystkim dostep do zrodet stabilnej, zrownowazonej
i nowoczesnej energii po przystepnej cenie

Grupa Klima-Therm dostarcza rozwigzania wspierajace transformacje energetyczna, umozliwiajac klientom indy-
widualnymibiznesowym realizacje Celu nr 7. W jej ofercie znajduja sie pompy ciepta, magazyny energii, systemy za-
rzadzania energig oraz nowoczesne urzadzenia klimatyzacyjne i wentylacyjne, ktore ograniczajg negatywny wptyw
na $rodowisko.

Rozwijajac portfolio produktowe, przedsiebiorstwo zapewnia szeroki wybdr pod wzgledem jakosci i ceny - zarow-
no dla odbiorcow indywidualnych, jak i rynku B2B - ze szczegdlnym naciskiem na OZE. Grupa Klima-Therm stawia
takze na energetyke rozproszona, gdzie energia jest produkowana i optymalizowana bezposrednio u uzytkownika.
Przyktadem takiego podejscia jest system sterowania Kaisai-X (HEMS), rewolucjonizujgcy zarzadzanie zuzyciem
energii cieplnej i elektrycznej oraz jego uproszczona wersja — Kaisai-X Lite, stworzona z myslg o uzytkownikach
pomp ciepta.

Q9
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Goal 12 | Ensure sustainable consumption and production patterns

The Klima-Therm Group places strong emphasis on energy-efficient practices starting at the building design or retrofit
stage. The company recommends comprehensive thermal modernization before replacing heat sources or upgrading hy-
draulic systems —a strategy that significantly reduces both energy demand and consumption.

As part of its environmental policy, the company partners with renowned suppliers who share its commitment to sustain-
ability. These suppliers are evaluated not only for the quality of their products but also for their compliance with EU climate
protection regulations.

In addition, the company:
Provides service and technical consulting to extend the lifecycle of its products
Optimizes production processes by eliminating harmful technologies, increasing the use of recycled materials, and
minimizing waste
Invests in energy-efficient machinery, such as servo-electric presses

1 2 RESPONSIBLE
CONSUMPTION

AND PRODUCTION

Cel 12| Zapewni¢ wzorce zrownowazonej konsumpcji i produkcji

Grupa Klima-Therm ktadzie duzy nacisk na efektywne gospodarowanie energia, juz na etapie projektowania lub moderni-
zacji budynkow. Rekomenduje klientom petng termomodernizacje przed wymiang zrodta ciepta i modernizacjg systemow
hydraulicznych, co pozwala na ograniczenie zapotrzebowania i produkcji energii.

W ramach polityki Srodowiskowej spdtka wspotpracuje zrenomowanymi partnerami, dla ktorych zrownowazony rozwoj jest
kluczowy. Dostawcy s weryfikowani zarowno pod katem jakosci produktow, jak i zgodno$ci z unijnymi regulacjami dotycza-
cymi ochrony klimatu.

Dodatkowo nasza firma:
Oferuje wsparcie serwisowe i doradcze, wydtuzajac cykl zycia produktow
Optymalizuje procesy produkcyjne, eliminujac szkodliwe technologie, zwiekszajac udziat materiatow z recyklingu
i minimalizujac odpady
Inwestuje w energooszczedny park maszynowy, np. prasy serwoelektryczne



13 CLIMATE
ACTION

Goal 13 | Take urgent action to combat climate change and its impacts

The Klima-Therm Group contributes to climate action through a sustainable approach to both transportation and
construction. In transport, the company prioritizes a hybrid fleet; in construction, it continues to develop air-to-
air and air-to-water heat pump technologies and promotes heat recovery in VRF cooling systems and air handling
units. The adoption of low-energy and low-emission solutions plays a vital role in mitigating the effects of climate
change.

The company also actively supports the transition to natural refrigerants and aligns its operations with F-gas regu-
lations to help modernize the HVACR sector in line with climate goals.

At Klimor's production facilities — part of the Klima-Therm Group - the company has implemented photovoltaic
systems, heat pumps, advanced energy management automation, and utilities monitoring. Additional measures
include reactive power compensation systems and thermal modernization of buildings to further improve energy
efficiency.

Cel 13| Podjaé pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klima-
tuiich skutkom

Grupa Klima-Therm dziata na rzecz klimatu poprzez zrownowazone podejscie do transportu i budownictwa. W
transporcie stawia na flote hybrydowa, natomiast w budownictwie rozwija technologie pomp ciepta powietrze-po-
wietrze i powietrze-woda oraz promuje odzysk ciepta w systemach chtodzenia VRF i centralach wentylacyjnych.
Wybor rozwigzan niskoenergetycznych i niskoemisyjnych pomaga przeciwdziata¢ zmianom klimatu.

Spotka aktywnie wspiera wdrazanie naturalnych czynnikéw chtodniczych oraz dostosowanie branzy do regulacji
F-gazowych.

W zaktadach produkeyjnych Klimor, nalezacych do Grupy Klima-Therm, zainstalowano systemy fotowoltaiczne,
pompy ciepta, automatyke zarzadzania energig oraz monitoring mediow. Wprowadzono takze rozwigzania minima-
lizujgce prady bierne i przeprowadzono termomodernizacje budynkow.
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Social pillar Filor spofeczny

S-Social

Employee well-being is a key element of the Klima-Therm Group's strategy. The company provides a comfortable
working environment, promotes a culture of diversity and inclusion, and invests in professional development and
employee health.

Social responsibility initiatives include:
Ensuring safe working conditions, access to modern tools, and development programs
Introducing additional health benefits and preventive healthcare programs
Protecting personal data in accordance with GDPR regulations
Implementing the highest standards of cybersecurity

S - Spoteczenstwo

Dbato$¢ o pracownikow stanowi element strategii Grupy Klima-Therm. Firma zapewnia komfortowe warunki pracy,
promuje kulture roznorodno$ci i integracji, inwestuje w rozwoj zawodowy i zdrowie pracownikow.

Dziatania w obszarze spotecznym obejmuja:
Zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy, dostep do nowoczesnych narzedzi i programow rozwojowych
Wdrozenie dodatkowych benefitow zdrowotnych i dziatan profilaktycznych
Ochrona danych osobowych zgodnie zwymogami RODO
Wdrazanie najwyzszych standardow cyberbezpieczenstwa




GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

4

Goal 3 | Ensure healthy lives and promote well-
-being for all at all ages

The Klima-Therm Group is committed to ensuring optimal working condi-
tions by providing employees with co-financed benefits such as Multisport
fitness cards, Medicover healthcare packages, and group life insurance -
also extended to family members. The company promotes health through
seasonal flu vaccination programs and activities encouraging physical ac-
tivity, such as the "Bike to Work" campaign.

To maintain a safe working environment, the company provides appropriate
tools and implements protective procedures (e.g. occupational risk assess-
ment forms, reimbursement for prescription glasses). Offices are equipped
with AED defibrillators and first aid kits, and employees are offered safe driv-
ing training.

Additionally, the Group provides school starter kits, holiday gifts, and pres-
ents to celebrate employee birthdays and the birth of children.

Cel 3 | Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym
wieku zdrowe zycie oraz promowac¢ dobrobyt

Grupa Klima-Therm dba o optymalne warunki pracy, oferujgc pracownikom
dofinansowanie do benefitow, takich jak karty sportowe Multisport, pakiet
medyczny Medicover oraz grupowe ubezpieczenie na zycie, dostepne takze
dla rodzin. Wspiera zdrowie poprzez organizacje szczepien przeciw grypie i
akcje promujace aktywno$é, np. ,Rowerem do pracy”.

Firma zapewnia bezpieczne Srodowisko pracy, udostepniajgc odpowiednie
narzedzia, wdrazajac procedury ochronne (karty ryzyka zawodowego, re-
fundacja okularéw) oraz wyposazajac biura w defibrylatory AED i apteczki.
Pracownicy korzystaja takze ze szkolen z bezpiecznej jazdy.

Dodatkowo Grupa Klima-Therm finansuje wyprawki szkolne, prezenty $wig-
teczne oraz upominki z okazji narodzin dziecka czy urodzin pracownika.
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QUALITY
EDUCATION

Goal 4 | Ensure inclusive and equitable quality educa-
tion and promote lifelong learning opportunities for all

For many years, the Klima-Therm Group has collaborated with technical schools and uni-
versities (including Gdansk University of Technology, Warsaw University of Technology, and
CONRADINUM Technical School). The company supports the education of future profes-
sionals by organizing lectures, conferences, and fairs, and by funding laboratories, intern-
ships, and training programs.

As part of its educational collaboration, the company also offers internships and trainee-
ships for students, enabling them to gain practical skills, learn about the specifics of the
HVACR industry, and obtain qualifications necessary to pursue a career in the field. For the
Klima-Therm Group, this is also animportant element in building a future talent pool - espe-
cially within technical and sales departments.

Forover 18 years, the company has run the “Klima-Therm Academy" - a unique educational
program for installers, students, designers, and business partners. Approximately 2,000
individuals are trained annually at three locations (Gdansk, Warsaw, Katowice) and through
online formats. The Academy also produces training videos and materials and uses mobile
showrooms featuring Kaisai products.

As part of its Training Policy, the company co-finances university studies, external courses,
and English language learning for its employees.

Cel 4 | Zapewnié wszystkim edukacje wysokiej jakosci
oraz promowac uczenie si¢ przez cate zycie

Grupa Klima-Therm od lat wspotpracuje ze szkotami technicznymi i uczelniami wyzszymi
(m.in. Politechnika Gdanska, Politechnika Warszawska, Technikum CONRADINUM). Wspie-
ra ksztatcenie nowych kadr, organizujgc wyktady, konferencje, targi oraz finansujac sale
laboratoryjne, staze i szkolenia.

Wramach wspotpracy edukacyjnej firma organizuje rowniez praktykii staze dla studentow,
umozliwiajace zdobycie praktycznych umiejetnosci, poznanie specyfiki branzy HVACR i
uzyskanie kwalifikacji niezbednych do pracy w zawodzie. Dla Grupy Klima-Therm to takze
wazny element budowania zaplecza kadrowego - zwtaszcza w dziatach technicznych i han-
dlowych.

Firma od ponad 18 lat prowadzi ,Akademie Klima-Therm" - unikalny program edukacyjny
dla instalatorow, studentow, projektantow i partneréw biznesowych. Rocznie szkoli ok.
2000 o0s6b w trzech placowkach (Gdansk, Warszawa, Katowice) oraz online. Dodatkowo
Akademia tworzy filmy i materiaty szkoleniowe oraz udostepnia mobilne auta wystawowe
z produktami Kaisai.

W ramach Polityki Szkoleniowej firma dofinansowuje studia wyzsze, kursy zewnetrzne oraz
nauke jezyka angielskiego dla pracownikow.



GENDER
EQUALITY

Goal 5 | Achieve gender equality and empower all women and girls

The Klima-Therm Group adheres to transparent employment and development policies, implementing internal regula-
tions such as the Work Rules, Remuneration Policy, Performance Evaluation and Bonus Policy, and the Training Policy.
Since 2010, the company has enforced an Anti-mobbing Policy.

The company also offers a Voluntary Employee Pension Program (PPE), contributing additional funds to employees’
individual retirement accounts, independently of the national insurance system (ZUS). This reflects the company's long-
term commitment to its employees and to financial education.

Internal recruitment gives preference to current employees, regardless of gender. Job postings do notinclude any gen-
der-based requirements, and recruitment is based solely on qualifications. All employees have equal access to training,
promotions, and benefits - and parental benefits apply equally to both women and men.

Cel 5 | Osiggnaé rownos$¢ ptci oraz wzmocnié pozycje kobiet i dziewczat

Grupa Klima-Therm stosuje przejrzyste zasady pracy i rozwoju, wdrazajgc regulacje takie jak: Regulamin Pracy, Regula-
min Wynagradzania, Regulamin Oceny Pracy i Premiowania oraz Polityka Szkoleniowa. Od 2010 roku obowigzuje takze
Polityka Antymobbingowa.

Firma oferuje Pracowniczy Program Emerytalny (PPE), w ramach ktorego wptaca dodatkowe sktadki na indywidualne
konta emerytalne pracownikow, niezaleznie od ZUS. To wyraz troski o zatrudnionych oraz wsparcie edukacji finansowe;j
na przysztosg.

Rekrutacja wewnetrzna daje pierwszenstwo obecnym pracownikom, bez wzgledu na ptec. Oferty pracy nie zawieraja
kryteriow wskazujacych na preferencje ptciowe, a proces rekrutacji opiera sie wytacznie na kwalifikacjach. Wszyscy
zatrudnieni majg rowny dostep do szkolen, awansow i benefitow, a przywileje dla rodzicow dotycza zaréwno kobiet, jak
i mezczyzn.



>
z
N
O
(0]
[=4
—
[=4
o
[~
<
o
>
=
o
o
w
o
o
[~

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Corporate
governance Pillar

Filar tadu korporacyjnego

G - Corporate governance

The Klima-Therm Group operatesin accordance with principles of good governance and business ethics.
The company undergoes regular financial audits and ISO certifications to ensure transparency in opera-
tionsand reporting.

Corporate governance activities include:
Regular external audits of processes and performance
Adherence to internal principles outlined in the Group's “Code of Ethics”
Implementation of new data protection and cybersecurity standards
Alignment with the CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) to enhance future ESG
disclosures

G - tad korporacyjny

Grupa Klima-Therm prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z zasadami dobrego zarzadzania i etyki biznesowe;j.
Firma podlega regularnym audytom finansowym oraz certyfikacjom 1SO, zapewniajac przejrzystosc ope-
racyjna i finansowa.

W obszarze tadu korporacyjnego firma realizuje:
Regularng zewnetrzng weryfikacje procesow i wynikow
Przestrzeganie wewnetrznych zasad zawartych w ,kodeksie etycznym”
Wdrazanie nowych standardow ochrony danych i bezpieczenstwa cyfrowego
Dostosowanie do wytycznych CSRD (corporate sustainability reporting directive), co umozliwi
petniejsze raportowanie dziatan esg w kolejnych latach



INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

Goal 9 | Build resilient infrastructure, promote inclusive
and sustainable industrialization, and foster innovation

The Klima-Therm Group's management prioritizes innovative and technologically efficient solutions. Klimor's R&D
department develops eco-friendly products that reduce environmental impact and support sustainable develop-
ment.

The company aims to expand its operations within the European Union, supporting energy independence for both
households and businesses. It actively participates in EU programs such as “Fit for 55" and “Renovation Wave", pro-
moting the replacement of high-emission boilers with heat pumps and hybrid systems. Klima-Therm also supports
industrial and commercial construction by designing large-scale systems based on chillers and high-capacity heat
pumps. At Klimor's production facilities, the company implements automation technologies and proprietary tools
such as KAD Online and an integrated production-service platform.

Cel 9 | Budowaé stabilng infrastrukture, promowaé zréwnowazone
uprzemystowienie oraz wspiera¢ innowacyjnosé

Kadra zarzadzajaca Grupy Klima-Therm stawia na innowacyjne i efektywne technologicznie rozwigzania. Dziat R&D
Klimor opracowuje proekologiczne produkty, ktore redukujg zanieczyszczenie sSrodowiska i wspierajg zrownowa-
zony rozwoj.

Spotka dazy do rozszerzenia dziatalnosci w UE, wspierajac niezaleznoS¢ energetyczng gospodarstw domowych i
firm. Aktywnie uczestniczy w programach ,Fit for 55" ,Wave of Renovation”, promujac wymiane wysokoemisyjnych
kottow na pompy cieptai systemy hybrydowe. Wspiera takze przemyst i budownictwo komercyjne, projektujac sys-
temy oparte na agregatach wody lodowej i pompach ciepta duzej mocy. W zaktadach produkcyjnych Klimor firma
wdraza automatyzacje procesow oraz autorskie programy, takie jak KAD online czy platforma produkcyjno-serwi-
sowa.
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Goal 10 | Reduce inequality within and among countries

Although Poland is part of the European Union, it continues to bridge gaps in the adoption of modern technologies.
The Klima-Therm Group is committed to reducing these inequalities by delivering innovative ventilation, cooling, and
heating solutions, with a strong emphasis on renewable energy.

The company promotes air-to-water heat pumps and supports zero-emission energy generation and storage using
photovoltaic systems. At the same time, it continues to expand its export operations, delivering eco-friendly products
tomore than 40 countries worldwide. Thanks to a flexible pricing strategy, Klima-Therm improves access to and afford-
ability of modern HVACR systems across diverse markets.

1 REDUCED
INEQUALITIES

A

(=)

v

Cel 10 | Zmniejszy¢ nierownos$ci w krajach i miedzy krajami

Polska, mimo cztonkostwa w UE, wcigz nadrabia zalegtosci w upowszechnianiu nowoczesnych technologii. Grupa Kli-
ma-Therm dazy do zmniejszania tych nierdwnosci, dostarczajac innowacyjne rozwigzania w zakresie wentylacji, chto-
dzenia i ogrzewania, ze szczegdlnym naciskiem na OZE.

Firma promuje pompy ciepta powietrze-woda oraz wspiera bezemisyjna produkcje i magazynowanie energii z fotowol-
taiki. Rownoczesnie rozwija eksport, docierajac z ekologicznymi produktami do ponad 40 krajow na $wiecie. Dzieki ela-
stycznej polityce cenowej zwieksza dostepnosc i atrakcyjnos¢ nowoczesnych systemow HVACR.



1 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

Goal 17 | Strengthen the means of implementation and revitalize the
global partnership for sustainable development

The Klima-Therm Group actively supports knowledge exchange and the development of environmentally friendly tech-
nologies. Through its international presence and cooperation with global partners, the company successfully imple-
ments innovative solutions for sustainability and renewable energy.

Klima-Therm and Klimor participate in global information networks, connecting manufacturers, clients, and installers.
The company is a member of several industry organizations and initiatives that promote energy transition and climate
action. Additionally, Klima-Therm shares its expertise in renewable energy at a wide range of industry events-including
conferences, training sessions, and seminars - reinforcing its commitment to education and sectoral transformation.

Cel 17 | Wzmocni¢ Srodki wdrazania i ozywi¢ globalne partnerstwo na
rzecz zrownowazonego rozwoju

Grupa Klima-Therm aktywnie wspiera wymiane wiedzy i rozwoj technologii przyjaznych srodowisku. Dzieki miedzynaro-
dowej dziatalno$ci i wspotpracy z zagranicznymi partnerami firma skutecznie wdraza innowacyjne rozwigzania na rzecz
zrownowazonego rozwoju i OZE.

Spotki Klima-Therm i Klimor uczestnicza w globalnym obiegu informacji, tagczac producentdw, klientow i instalatorow.
Firma jest cztonkiem licznych organizacji branzowych oraz inicjatyw wspierajgcych transformacje energetyczng. Do-
datkowo firma propaguje swojg wiedze w zakresie OZE podczas wydarzen branzowych o réznym charakterze - konfe-
rencji, szkolen i seminariow.
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ESG and evolving regulations
and market trends

ESG a zmieniajgce sie
regulacje i trendy rynkowe

Rising energy costs and global pressure to reduce greenhouse gas emissions are
driving the importance of energy-efficient HVACR systems and their integration with
renewable energy sources. The Klima-Therm Group supports these trends by deliver-
ing advanced technological solutions that increase building energy independence,
reduce CO, emissions, and promote sustainable construction practices.

Key development directions include:

Implementing energy-saving technologies to reduce energy consumption and carbon emissions
Educating partners and suppliers on sustainable resource management

Developing products that support low-energy construction in accordance with EPBD requirements
Offering equipment compliant with Ecodesign, LEED, and BREEAM certifications

Using low-GWP refrigerants in line with F-gas regulations

Rosnace koszty energii i globalna presja na redukcje emisji gazow cieplarnianych
sprawiaja, ze energooszczedne systemy HVACR oraz ich integracja z OZE zysku-
jg na znaczeniu. Grupa Klima-Therm aktywnie wspiera te trendy, dostarczajac
nowoczesne rozwigzania technologiczne, ktore zwiekszajg niezaleznoS¢ ener-
getyczng budynkow, redukujg emisje CO, oraz wspierajg cele zrownowazonego
budownictwa.

Kluczowe kierunki rozwoju:

Wdrazanie energooszczednych technologii redukujacych zuzycie energii i emisje CO,
Edukacja partnerow i dostawcow w zakresie zrownowazonego zarzadzania zasobami
Rozwdj produktow wspierajacych budownictwo niskoenergetyczne zgodnie z EPBD
Oferowanie urzadzen zgodnych zwymogami Ecodesign i certyfikatami LEED/BREEAM
Wykorzystanie czynnikow chtodniczych o niskim GWP w odpowiedzi na regulacje F-gazowe



ac’hvely Supp
knowledge e?(zhange |
and the development of
environmentally frlenclly
technologies.

Grupa Klima-Therm aktywnie wspiera wymiane wiedzy
i rozwdj technologii przyjaznych sSrodowisku.
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A responsible pariner for
a sustainable tomorrow
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Odpowiedzialny partner
dla zréwnowazonego jutra

The Klima-Therm Group operates in accordance with the highest environmental,
social, and labor standards. Aware of its role in the energy transition and building
a better future, the company takes concrete steps toward sustainable develop-
ment - today, with tomorrow in mind.

COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Grupa Kapitatowa Klima-Therm prowadzi dziatalno$¢ z poszanowaniem najwyz-
szych standardéw $rodowiskowych, spotecznych i pracowniczych. Swiadoma ol
jaka petniw transformacji energetycznej i budowie lepszej przysztosci, firma podej-
muje konkretne dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju - dzis, zmyslg o jutrze.

At the Klima-Therm
Group, responsibility
is the cornerstone of

our growth sirategy.

W Grupie Klima-Therm odpowiedzialnos¢
stanowi fundament strategii rozwoju.

.




ESG goals for 2026-2030
Cele ESG na lata 2026-2030

All Klima-Therm Group companies operate in accordance with the highest business
standards, integrating environmental, social, and governance (ESG) priorities into
their operations. Aware of global challenges, the company's Management Board is
currently developing a comprehensive sustainability strategy. Its goal is to define
a unified ESG roadmap for the entire Group and present it in a strategic plan for
2026-2030.

Planned areas of action include:

Increasing the share of renewable energy and expanding energy storage capacity
Reducing CO, emissions and optimizing energy consumption

Supporting innovation and emerging technologies in the HVACR industry
Strengthening social programs and employee support initiatives

Aligning activities with CSRD requirements and raising corporate governance standards

Wszystkie spotki Grupy Klima-Therm kierujg sie najwyzszymi standardami bizne-
sowymi, uwzgledniajgc kwestie Srodowiskowe, spoteczne oraz tad korporacyjny.
Swiadomy globalnych wyzwan, Zarzad firmy pracuje nad kompleksowg strategia
zrownowazonego rozwoju. Firma stawia sobie ambitny cel: wypracowa¢ wspdlne dla
catej Grupy kierunki dziatan w zakresie zrownowazonego rozwoju i przedstawic je
w strategii na lata 2026-2030.

Planowane kierunki dziatan obejmuja:

Zwigkszenie udziatu odnawialnych zrodet energii i rozw6j magazynowania energii
Ograniczanie emisji CO, i optymalizacje zuzycia energii

Wspieranie innowacji i nowych technologii w branzy HVACR

Wzmacnianie inicjatyw spotecznych oraz programow wsparcia dla pracownikéw
Dostosowanie dziatan do wymogow CSRD oraz podnoszenie standardow tadu korporacyjnego

ESG W GRUPIE KLIMA-THERM
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Preparations for ESG
reporting implementation

Przygotowania do wdrozenia
raporfowania ESG

The Klima-Therm Group has launched intensive preparations for
non-financial reporting in accordance with the requirements of the
CSRD directive. Despite the ongoing work by the European Commis-
sion (EC) on the deregulation of sustainability reporting obligations
(OMNIBUS project), the Klima-Therm Group has made a strategic de-
cision to continue the initiated process. In light of new regulations
such as "STOP the CLOCK", which postpones the reporting obligation
deadline, the company sees this delay as an opportunity to conduct an
in-depth analysis and thoroughly prepare for the implementation of all
regulatory requirements.

Grupa Klima-Therm rozpoczeta intensywne przygotowania do raporto-
wania niefinansowego zgodnie z wymogami dyrektywy CSRD. Pomimo
trwajacych prac Komisji Europejskiej (KE) nad deregulacja obowigzkow
Zwigzanych ze sprawozdawczoscig w zakresie zrownowazonego rozwo-
ju (projekt OMNIBUS), Grupa Klima-Therm podjeta strategiczng decy-
Zje 0 kontynuaciji zainicjowanego procesu. W Swietle nowych regulacji,
takich jak ,STOP the CLOCK", przesuniecie terminu obowigzku rapor-
towania firma postrzega jako szanse na przeprowadzenie pogtebione;
analizy i rzetelne przygotowanie sie do wdrozenia wszystkich wymo-
gow regulacyjnych.




On the path toward sustainable development

The company has invested significant time, organizational resources, and subject-matter expertise to properly prepare
the organization for ESG reporting implementation. To best align reporting standards with the new regulations and
non-financial disclosure requirements, the company has partnered with a specialized consulting firm that supports the
ESG Team throughout the reporting process.

As aresult of these efforts, the Klima-Therm Group is concluding one of the most crucial preparation stages - the IRO
analysis (Impacts, Risks, Opportunities), which serves as a prelude to the Double Materiality Assessment. Conducting
this analysis enables the identification and evaluation of the key impacts, risks, and opportunities associated with the
company's operations.

The company is systematically undertaking further preparatory actions to better understand its impact on the environ-
ment and to consciously shape its sustainability strategy in response to environmental, social, and governance (ESG)
challenges. The ongoing, intensive preparations for ESG reporting are also seen as an important step in building trans-
parent and responsible relationships with customers and business partners.

Na drodze do zréownowazonego rozwoju

Firma zainwestowata znaczace zasoby czasowe, organizacyjne oraz merytoryczne celem wtasciwego przygotowania
organizacji do wdrozenia raportowania ESG. Aby jak najlepiej dostosowac standardy sprawozdawczosci do nowych re-
gulacji oraz wymogow w zakresie raportowania niefinansowego, nawigzano wspotprace z wyspecjalizowang firma do-
radcza, ktora wspiera Zespot ds. ESG w przejsciu przez proces sprawozdawczy.

W wyniku podjetych dziatan, Grupa Klima-Therm konczy jeden z najwazniejszych etapdw przygotowan - analize IRO
(Impacts, Risks, Opportunities), ktora stanowi wstep do oceny podwdjnej istotnosci (Double Materiality Assessment).
Przeprowadzenie tej analizy pozwoli nam zidentyfikowac i oceni¢ kluczowe wptywy, ryzyka i szanse zwigzane z dziatal-
noscig firmy.

Firma sukcesywnie podejmuje kolejne dziatania przygotowawcze, aby jeszcze lepiej zrozumie¢ wptyw jej dziatalnosci
na otoczenie oraz $wiadomie ksztattowac strategie zréwnowazonego rozwoju organizacji wobec wyzwan srodowisko-
wych, spotecznych i tadu korporacyjnego. Trwajace, intensywne przygotowania do wdrozenia raportowania ESG firma
traktuje rowniez jako istotny element budowania przejrzystych i odpowiedzialnych relacji z klientami oraz partnerami
biznesowymi.

ESG W GRUPIE KLIMA-THERM

W\ GROUP

HER

AT THE KLIMA
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Our process for preparing for future reporting
Nasz proces przygotowania do przysztego raportowania
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What we have done so far

Strategic decision to establish an ESG Team within the structure of the Klima-Therm Group.

Establishing cooperation with an external consulting firm to guide the organization through the process of imple-
menting obligations arising from the CSRD Directive.

Mapping and detailed description of the value chain for the Polish companies: Klima-Therm and Klimor.
Identification of key stakeholders of the Klima-Therm Group.

Conducting surveys among stakeholders—as a basis for further analyses and studies.

Co zrobiliSmy do tej pory

Strategiczna decyzja powotania Zespotu ds. ESG w ramach struktury Grupy Klima-Therm.

Nawigzanie wspotpracy z zewnetrzng firma doradcza w celu przeprowadzenia organizacji przez procesimplemen-
tacji obowigzkow wynikajacych z Dyrektywy CSRD.

Zmapowanie i szczegotowy opis tancucha wartosci dla polskich spotek: Klima-Therm i Klimor.

Identyfikacja kluczowych interesariuszy Grupy Klima-Therm.

Przeprowadzenie ankiet wsrdd interesariuszy —jako baza do dalszych analizi opracowan.



What's ahead of us

Completion of the IRO analysis and the development of results that will serve for the preparation of a full DMA
analysis.

Assessment of the materiality of topics from the perspective of the Klima-Therm Group's impact on the envi-
ronment and society, as well as the influence of external factors on the organization (identifying sustainability
topics significant for the Group).

Determination of priority ESG areas.

Development of the structure and processes for non-financial reporting.

Building internal competencies and reporting systems, including creating tools for data collection and
systematizing the flow of information.

Co przed nami

Zakonczenie analizy IRO oraz opracowanie wynikow, ktdre postuza do opracowania petnej analizy istotnosci
DMA.

Ocenaistotnosci tematow z punktu widzenia wptywu Grupy Klima-Therm na $rodowisko i spoteczenstwo oraz
wptywu czynnikow zewnetrznych na organizacje (zdefiniowane tematow zréwnowazonego rozwoju istotnych
dla Grupy).

Wyznaczenie priorytetowych obszarow ESG.

Opracowanie struktury i procesow raportowania niefinansowego.

Budowa wewnetrznych kompetenciji i systemow raportowania, w tym stworzenie narzedzi do gromadzenia
danych i systematyzacja przeptywu informacji.

W GRUPIE KLIMA-THERM

ESG
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Consolidated balance sheet

Skonsolidowany bilans

Consolidated profit and loss account

Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

Consolidated cash flow statement

Skonsolidowany rachunek przeptywéw pienieznych

Consolidated statement of
changes in equity
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Independent auditor’s report on the summary
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Sprawozdanie niezaleznego bieglego rewidenta na temat

skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
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COMPANY PROFILE & ANNUAL REPORT

Consolidated balance sheet

Skonsolidowany bilans

ASSETS AKTYWA 31.12.2024 31.12.2023
Non-current assets Aktywa trwate 183128 166 879
Intangible fixed assets Wartoéci niematerialne i prawne 4638 5916
Goodwill of subsidiaries Wartos$¢ firmy jednostek podporzadkowanych 2940 3284
Tangible fixed assets Rzeczowe aktywa trwate 144 386 133329
Long term investments Inwestycje dtugoterminowe 16598 15417
Long term prepayments and deferred expenses Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 14 566 8933
Current assets Aktywa obrotowe 428067 506 584
Inventories Zapasy 246251 341121
Short term receivables Naleznoéci krotkoterminowe 91320 79729
Short term investments Inwestycje krotkoterminowe 87316 83141
Short term prepayments and deferred expenses Krétkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 3180 2593
TOTAL ASSETS SUMA AKTYWOW 611195 673463
EQUITY AND LIABILITIES PASYWA 31.12.2024 31.12.2023
Equity Kapitat wtasny 218515 236400
Share capital Kapitat podstawowy 20000 20000
Reserve capital Kapitat zapasowy 201590 134894
Other capital reserves Pozostate kapitaty rezerwowe 3803 3803
Foreign exchange differences Réznice kursowe z przeliczenia (2506) (1774)
Accumulated profit from previous years Zysk z lat ubiegtych 12781 11139
Net loss (profit) Strata (zysk) netto (17153) 68338
Minority interest Kapitat mniejszosci 277 232
Negative goodwill of subsidiaries Ujemna warto$¢ firmy jednostek podporzadkowanych 1184 1418
Liabilities and provisions for liabilities Zobowigzania i rezerwy na zobowiazania 391219 435413
Provisions for liabilities Rezerwy na zobowigzania 41944 57 456
Long term liabilities Zobowiazania dtugoterminowe 38069 7512
Short term liabilities Zobowiazania krotkoterminowe 309767 368776
Accruals and deferred income Rozliczenia migdzyokresowe 1439 1669
TOTAL EQUITY AND LIABILITIES SUMA PASYWOW 611195 673463

Allthe financial data expressed in thousands of PLN \Wszystkie dane liczbowe przedstawiono wtysigcach ztotych
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Consolidated profit and loss account 2
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat z
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01.01-31.12.2024  01.01-31.12.2023 <

Net revenues and net revenue equivalents Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 585395 707 847 “

Net revenues from the sale of finished products and services Przychody netto ze sprzedazy produktow i ustug 143291 176165 <

<

Change in inventories of finished goods and work in progress Zmiana stanu produktow (823 (1913) .

. - Koszt wytworzenia produktéw <

Work performed by the entity and capitalized nawlasne potrzeby jednosti 46 3340 ;

Net revenues from the sale of merchandise Przychody netto ze sprzedazy towaréw 442881 530255 §

=

Operating expenses Koszty dziatalnosci operacyjnej 592391 665453 ?

Depreciation Amortyzacja 5506 4863 §

Materials and energy Zuzycie materiatow i energii 63933 86698 3

External services Ustugi obce 57274 63547 ”
Taxes and charges Podatkii optaty 3645 3200
Payroll Wynagrodzenia 73012 82308
Social security and other benefits Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 19310 19866
Other expenses by kind Pozostate koszty rodzajowe 17858 26903
Cost of merchandise sold Warto$¢ sprzedanych towaréw 351853 378068
Loss (profit) on sales Strata (zysk) ze sprzedazy (6996) 42394
Other operating revenues Pozostate przychody operacyjne 36 466 34487

; q & _ Zysk z tytutu rozchodu niefinansowych

Profit on the disposal of non-financial fixed assets aktywow trwafych 250 704
Grants Dotacje 356 7
Other operating revenues Inne przychody operacyjne 35860 33776
Other operating costs Pozostate koszty operacyjne 41638 5934
Revaluation of non-financial assets Aktualizacja wartosci aktywdw niefinansowych 37066 1085
Other operating costs Inne koszty operacyjne 4572 4849
Operating loss (profit) Strata (zysk) z dziatalnosci operacyjnej (12168) 70947
Financial revenue Przychody finansowe 7562 20172
Interest Odsetki 5947 8507
Other Inne 1615 11665
Financial costs Koszty finansowe 15669 6935
Interest Odsetki 12113 4921
Other Inne 3556 2014
Gross loss (profit) on business activities Strata (zysk) z dziatalnosci gospodarczej (20275) 84184
Amortisation of goodwill from subsidiaries Qdpis wartosci firmy jednostek zaleznych 344 344
Amortisation of negative goodwill from subsidiaries Qdpis ujemnej wartosci firmy jednostek zaleznych 234 234
Loss (profit) before taxation Strata (zysk) brutto (20 385) 84074
Corporate income tax Podatek dochodowy (3284) 16 550
Profit (loss) attributable to minority shareholders Zyski (straty) mniejszosci 52 (814)
NET LOSS (PROFIT) STRATA (ZYSK) NETTO (17 153) 68338

All the financial data expressed in thousands of PLN \Wszystkie dane liczbowe przedstawiono wtysiagcach ztotych



Consolidated cash flow statement

Skonsolidowany rachunek przeptywow pienieznych

01.01-31.12.2024

01.01-31.12.2023

Cash flows from operating activities

Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

Net loss (profit) Strata (zysk) netto (17153) 68338
Adjusted for: Korekty razem: (20031) (55028)
Minority interest Zyski (straty) mniejszosci 52 (814)
Amortisation and depreciation Amortyzacja 5810 5167
Amortisation of goodwill from subsidiaries Odpisy wartosci firmy 344 344
Amortisation of negative goodwill from subsidiaries Odpisy ujemnej wartosci firmy (234) (234)
Foreign exchange profit Zyski z tytutu roznic kursowych (1168) (1648)
Interest and participation in profits (dividends) Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 7218 (3543)
Profit (loss) on investing activities Zyski (straty) z dziatalno$ci inwestycyjnej (250) 91
Change in provisions Zmiana stanu rezerw (15512) (9973)
Change in inventories Zmiana stanu zapasow 94870 (45337)
Change in receivables Zmiana stanu naleznosci (11591) 51172
Change in short-term liabilities, excluding loans Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych,
and borrowings zwyjatkiem pozyczek i kredytow (93078) (50 864)
Change in accruals, prepayments and deferred income Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (6 450) 885
Other operating activity adjustments Inne korekty z dziatalnosci operacyjnej (42) (274)
Net cash flows from operating activities Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej (37 184) 13310
Cash flows from investing activities Przeptywy $rodkow pienigznych z dziatalnosci inwestycyjnej
Cash inflows Wptywy 7058 45265
Disposal of tangible and intangible fixed assets Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych aktywow trwatych 237 43
From financial assets, including: Z aktywow finansowych, w tym: 6566 16041
of third parties w pozostatych jednostkach 6566 16041
—repayment of long-term loans - sptata udzielonych pozyczek dtugoterminowych 2956 5000
~interest ~odsetki 3610 11041
Other investing proceeds Inne wptywy inwestycyjne 255 29181
Cash outflows Wydatki 24 451 64476
Purchase of tangible and intangible fixed assets Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych aktywow trwatych 23889 51121
Other investing disbursements Inne wydatki inwestycyjne 562 13355
Net cash flows from investing activities Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (17393) (19211)
Cash flows from financing activities Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
Cash inflows Wptywy 118844 77071
Loans and borrowings Kredyty i pozyczki 118844 65318
Other financial proceeds Inne wptywy finansowe - 11753
Cash outflows Wydatki 57689 64802
Dividends and other payments to shareholders Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli = 43000
Repayment of loans and borrowings Spfaty kredytow i pozyczek 41576 16871
Due to other financial liabilities Z tytutu innych zobowigzan finansowych 3710 -
Repayment of finance lease liabilities Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu finansowego 224 293
Interest paid Odsetki 12179 4638
Net cash flows from financing activities Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 61155 12269
Total net cash flows Przeptywy pieniezne netto razem 6578 6368
Balance sheet change in cash Bilansowa zmiana stanu $rodkow pienigznych 6578 6368
Cash at the beginning of the financial year Srodki pieniezne na poczatek okresu 14544 8176
Cash at the end of the financial year Srodki pieniezne na koniec okresu 21122 14544

Allthe financial data expressed in thousands of PLN \Wszystkie dane liczbowe przedstawiono wtysigcach ztotych



Consolidated statement of changes in equity
Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Appropriation
Other Foreign Profit from of the net
Share Reserve . S Total
capital capital capital exchange  the previous Netloss  profit during cquit
P P reserves  differences years the financial quity
year
o Odpisy )
Kapitat Kapitat Pozos}aie Roznice Zysk zlat zzysku netto Kapitat
kapitaty kursowe ; Strata netto : wiasny
podstawowy zapasowy . ubiegtych w ciggu roku
rezerwowe  zprzeliczenia razem
obrotowego
Equity as 0f 01.01.2024 Kapitat wtasny na 01.01.2024 20000 134894 3803 (1774) 79477 - - 236400
Distribution of profit Podziat zysku . . . . .
from the previous years zlat ubiegtych 66696 66.696)
Net loss Strata netto - - - - - (17153) - (17153)
Fgrelgn exchange Roznlge kur;owe : } : (732) : } : (732)
differences z przeliczenia
Equity as of 31.12.2024 Kapitat wtasny na 31.12.2024 20000 201590 3803 (2506) 12781 (17 153) - 218515
Equity as of 31.12.2024, after considering Kapitat wtasny na dzien 31.12.2024, po
i - ; 218515
the proposed profit distribution uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku.
Appropriation
Share Reserve Other Foreign Profit from of the net Total
capital capital capital exchange  the previous Netprofit  profit during equit
P P reserves  differences years the financial quity
year
- Odpisy .
Kapital Kapitat Pozos_ta’fe Réznice Zy_sk 2zysku netio Kapitat
kapitaty kursowe zlat ubie- Zysk netto : wtasny
podstawowy zapasowy . ) w ciggu roku
rezerwowe  z przeliczenia gtych razem
obrotowego
Equity as0f01.01.2023 Kapitat wtasny na 01.01.2023 20000 78117 3803 (1120) 129916 - (19000) 211716
Distribution of profit Podziat zysku : ) } : )
from the previous years zlat ubiegtych 56777 (56777)
Dividends Dywidendy - - - - (62000) - 19000 (43000)
Net profit Zysk netto - - - - - 68338 - 68338
Foreign exchange Roznice kursowe . . . 654) . . . 654)
differences z przeliczenia
Equity as of 31.12.2023 Kapitat wtasny na 31.12.2023 20000 134894 3803 (1774) 11139 68338 - 236400
Equity as of 31.12.2023, after considering Kapitat wtasny na dzien 31.12.2023, po
A - ; 236 400
the proposed profit distribution uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku.
Basis for preparation Podstawa sporzadzenia skrd i p

The condensed consolidated financial statements which comprise the consolidated bal-
ance sheet as at 31 December 2024, the consolidated profit and loss account, statement
of changes in consolidated equity and consolidated cash flow statement for the year then
ended, have been extracted from the annual consolidated financial statements for the
year ended 31 December 2024 prepared in accordance with the Accounting Act dated 29
September 1994 (“Accounting Act") and related bylaws and other applicable regulations.
The condensed consolidated financial statements omit the notes comprising significant
accounting policies and other explanatory information as required by the Accounting Act
andrelated bylaws and other applicable regulations. Therefore, to obtain full understanding
of the financial statements, the summary consolidated financial statements should be read
in conjunctionwith the annual consolidated financial statements fromwhich the condensed
financial statements were extracted.

Skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe, na ktore sktada sie skonsolidowany bilans sporzadzony
na dzien 31 grudnia 2024 r., skonsolidowany rachunek zyskéw i strat, skonsolidowane zestawienie zmian
w kapitale wtasnym oraz skonsolidowany rachunek z przeptywdow pienigznych za rok obrotowy koriczacy sig
tego dnia, zostato wyodrebnione ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy koficzacy
sie 31 grudnia 2024 . przygotowanego zgodnie z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (,Ustawa
o0 Rachunkowosci"), wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi oraz innymi obowigzujgcymi prze-
pisami prawa. Skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie zawiera opisu znaczacych zasad rachun-
kowosci i innych informacji i objasnien wymaganych przez Ustawe o Rachunkowosci, wydane na jej podstawie
przepisy wykonawcze oraz inne obowigzujace przepisy. W zwiazku z powyzszym, w celu uzyskania petnego
zrozumienia sprawozdania finansowego, skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe nalezy czytaé
facznie z rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym, z ktérego skrocone skonsolidowane
sprawozdanie finansowe zostato wyodrebnione.

All the financial data expressed in thousands of PLN Wszystkie dane liczbowe przedstawiono wtysigcach ztotych
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Find Your Way to

Klima-Therm Group

Adresy spélek z Grupy Klima-Therm

Headquaters

Siedziba Grupy Klima-Therm

ul. Ostrobramska 101A
04-041Warszawa
tel. +48 22517 36 00

www.ktg.pl
Klima-Therm Sp. z 0.0. Klima-Therm AB Klimor Sp. z o.0.
Ostrobramska 101A Ogérdesvagen 17 Siedziba i zaktad produkcyjny

04-041 Warszawa

tel. +48 22 517 36 00
www.klima-therm.com
www.kaisai.com

Klima-Therm GmbH

Technologie Zentrum Dortmund
Emil-Figge-StraBe
76-80/D-44227

tel. +49(0)231 9742 5640

tel. +49(0)152 53812468
info.de@klima-therm.com
www.klima-therm.com/de/

SE-433 30 Partille, Szwecja
tel. +46(0)3133665 30
www.klima-therm.com/se/

Klima-Therm OU

Veerenni 53A/Téokoja 1
11313 Tallinn, Estonia
tel. +37 264 660 81
www.klima-therm.com

Klima-Therm OY

Karitie 7

01530 Vantaa, Finlandia
tel. +35 820 741 2222
www.klima-therm.com/fi/

Bolestawa Krzywoustego 5
81-035 Gdynia
tel. +48 58 78399 99

Zaktad produkcyjny w Pszczotkach
Zutawska 6

83-032 Pszczotki

tel. +48 58 700 94 99

Zaktad produkcyjny w Skowarczu
Skowarcz, Klimatyczna 4
83-032 Pszczotki

tel. +48 58 70094 99

Klimor USA Inc.

410 Peachtree Parkway,
Suite 4245,

Cumming, GA, 30041
tel. +1(678) 3415242
fax+1(678) 3415101
www.klimor.com



% KlimaTherm
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Contact Center | Technical Support | Product Information
Contact Center | Wsparcie techniczne | Informacje o produkcie

Online store - Poland . E_,I Online store - Sweden
Sklep internetowy - Polska .‘-!' = Sklep internetowy - Szwecja

sklep.klima-therm.com e se.shop.klima-therm.com

klima-therm.com kaisai.com

Not sure who to direct your inquiry to? The Contact Center staff will receive your request and, if necessary, forward it to the
appropriate person in the company | Nie wiesz, do kogo skierowac zapytanie? Pracownicy Contact Center przyjma zgtoszenie i
w razie potrzeby przekierujg Twojag sprawe do wiasciwej osoby w firmie.
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